A

ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN VALCEA

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale
serviciilor sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Valcea

Consiliul Judetean Vélcea, intrunit in gedinia extraordinara din data de 3
iunie 2020, la care participd un numar de 29 consilieri judeteni din numarul
total de 31 consilieri Tn funciie;

Avand in vedere Propunerea Presedintelui Consiliului Judetean Valcea
Tnregistrata sub nr.5367 din 07.04.2020;

Luand in considerare Referatui de aprobare al Pregedintelui Consiliului
Judetean Vélcea, Tnregistrat la nr.5368 din 07.04.2020;

Tindnd cont de adresa Direcfiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Valcea nr.23764 din 26.03.2020, inregistrata la Consiliul
Judetean Valcea sub nr.4915 din 30.03.2020;

Avand Th vedere Raportul de specialitate al Direciiei Generale
Administratie Locaid, Tnregistrat sub nr.5735 din 13.04.2020, precum si de
avizele comisiilor de specialitate;

n conformitate cu prevederile art.173 alin.(1) lit.d) si alin.(5) lit.b) si lit.q)
din Ordonan{a de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completarile ulterioare, ale Legii asisteniei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, ale Hotararii Guvernului
nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificdrile si completarile ultericare, ale art.18 alin.(1) lit.c) din Hotararea
Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederiior Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitdti Tn domeniul
serviciilor sociale, cu medificarile si completarile ulterioare si cele ale Legi
nr.52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica, cu
modificarile si completarile ulterioars;

Tn temeiul prevederilor art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de Urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile si
completarile ulterioare

HOTARASTE:
Art.1 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului

social cu cazare Centrul de plasament Ana — Ramnicu Valcea, prevdzut in
anexa nr.1, care face parte integranta din prezenta hotérare.



Art.2 Se aproba Regulamentul de organizare si funciionare a Serviciului
social cu cazare Centrul pentru victimele violentei in familie - Troian, Ramnicu
Vélcea, prevazut in anexa nr.2, care face parte integrantd din prezenta
hotarare.

Art.3 Se aprobd Regulamentul de organizare si funciionare a Serviciului
social cu cazare Casa Materna - Ra&mnicu Vélcea, prevazut in anexa nr.3, care
face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.4 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului
social cu cazare Complex Familial pentru Recuperarea Copilului cu Dizabilitati
Casuta nr. 1 Goranu, prevdzut in anexa nr.4, care face parte integranta din
prezenta hotérare.

Art.5 Se aprobé Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului
social cu cazare Complex Familial pentru Recuperarea Copilului cu Dizabilitati
Céasuta nr.2 Goranu, prevdzut in anexa nr.5, care face parte integrantd din
prezenta hotaréare.

Art.6 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului
social cu cazare — Casa "Pinocchio” Babeni, prevézut in anexa nr.6, care face
parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.7 Se aprobi Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului
social cu cazare - Césuta de Tip Familial "Nicoleta” - Bdbeni, prevazut in:
anexa nr.7, care face parte integranta din prezenta hotérare.

Art.8 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului
social de zi Centrul de zi de ingrijire si recuperare pentru copilui cu dizabilitati
Ramnicu Valcea, prevazut in anexa nr.8, care face parte integranta din

 prezenta hotarare.

Art.9 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului
social cu cazare - Centrul de primire Tn regim de urgentd pentru copilul abuzat,
neglijat, exploatat Ramnicu Valcea, prevézut in anexa nr.9, care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.10 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare al Centrului
pentru copilul cu dizabilitdti Ramnicu Valcea, prevazut in anexa nr.10, care
face parte integrantd din prezenta hotarare.



Art.11 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Complex de apartamente locuinta de tip familial
Ramnicu Valcea - ap.1, prevazut in anexa nr.11, care face parte integranta din
prezenta hotérare.

Art.12 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Complex de apartamente locuintd de tip familial
Ramnicu Vélcea — ap.2, prevazut in anexa nr.12, care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art13 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Complex de apartamente locuintd de tip familial
Ramnicu Valcea — ap. 3, prevazut in anexa nr.13, care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.14 Se aproba Regulamentiul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Complex de apartamente locuinid de tip familial
Ramnicu Valcea — ap.4, prevazut in anexa nr.14, care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.15 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Complex de apartamente locuintd de tip familial
Ramnicu Valcea — ap.5, prevazut Tn anexa nr.15, care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.16 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Complex de apartamente locuini{d de tip familial
Ramnicu Vélcea — ap.6, prevazut in anexa nr.16, care face parte integrantd
din prezenta hotérare.

Art17 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Complex de apartamente locuintd de tip familial
Ramnicu Valcea — ap.7, prevéazut fn anexa nr.17, care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.18 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Complex de apartamente locuinta de tip familial
Ramnicu Valcea — ap.8, prevazut in anexa nr. 18 care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art19 Se aprobé Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de tranzit Ramnicu Valcea, prevézut in
anexa nr.19, care face parte integranta din prezenta hotarare.



Art.20 Se aprob3d Regulamentul de organizare si functionare locuinta
protejata pentru victimele violentei domestice, prevazut in anexa nr.20, care
face parte integranta din prezenta hotarare. '

Art.21 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane
adulte cu dizabilitati nr.3 - Babeni, prevazut in anexa nr.21, care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.22 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de Tngrijire si asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitati Bistrita, prevdzut in anexa nr.22, care face parte
integranta din prezenta hotéarare.

Art.23 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de Ingrijire si asistenid penfru persoane
adulte cu dizabilitati Lungesti, prevazut Tn anexa nr.23, care face parie
integranta din prezenta hotarare.

Art.24 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de Tngrijire si asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitati — Zatreni, prevazut in anexa nr.24, care face parte
integrantad din prezenta hotarare.

Art25 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de ingrijire si asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitdti - Milcoiu, prevazut in anexa nr.25, care face parte
integranta din prezenta hotaréare.

Art.26 Se aprobd Reguiamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de Tngrijire si asistenta pentru persoane
aduite cu dizabilitdti Govora, prevazut in anexa nr.26, care face parte
integrania din prezenta hotarare.

_ Art.27 Se aprobd Regulamentul de organizare i functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul pentru persoane varstnice - Nicolae
Balcescu, prevazut in anexa nr.27, care face parte integrantd din prezenta
hotarare.

Art.28 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane
adulte cu dizabilitati nr. 1 — Babeni, prevdzut in anexa nr.28, care face parte
integranta din prezenta hotarare.




Art.29 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane
adulte cu dizabilitati nr. 2 — Babeni, prevazut in anexa nr.29, care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.30 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a

" Serviciului social cu cazare - Centrul de Criz& Babeni, prevazut Th anexa nr.30,

care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.31 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare - Centrul de primire Th regim de urgenta pentru
persoane adulte Babeni, prevazut in anexa nr.31, care face parte integranta
din prezenta hotérare.

Art.32 Se aprobda Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane
adulte cu dizabilitdti Maciuca, prevazut Tn anexa nr.32, care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.33 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a
Serviciului social cu cazare Centrul de ingrijire batrdni Cuieni — comuna
Roesti, prevazut in anexa nr.33, care face parte integrantd din prezenta
hotaréare.

Art.34 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare
Compartiment asistenti personali profesionisti, prevazut in anexa nr.34, care
face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.35 Se aprobid Regulamentul de organizare si functionare
Compartiment pentru supraveghere si sprijinirea reintegrarii sociale a copilului
care savarseste fapte penale si nu raspunde penal, prevazut in anexa nr.39,
care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.36 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare
Compartiment pentru sprijinirea victimelor infractiunilor .din cadrul Serviciului
Asistenta si suport pentru persoane aflate Tn situatii de risc, prevazut in anexa
nr.36, care face parte integranta din prezenta hotaréare.

Art.37 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare
Compartiment pentru consiliere si sprijin pentru périnti si copii din cadrul
Serviciului Asistentd si suport pentru persoane aflate Tn situatii de risc,
prevazut in anexa nr.37, care face parte integranta din prezenta hotéarare.



Art.38 Capitolul V art.11 lit. C si lit. D, Capitolul VIII, Capitelul IX, precum
si Regulamentele proprii ale serviciilor sociale prevazute in anexele nr.1-22 din
Regulamentul de organizare si functionare a Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Valcea, aprobat prin-Hotérdrea Consiliului
Judetean Valcea nr.107 din 31.05.2017 se modifica corespunzator la data
adoptarii prezentei.

Art.39 Secretarul General al Judetului Valcea, prin Biroul Cancelarie, va
comunica prezenta hotdréare, structurilor functionale din cadrul aparatului de
specialitate al Consiliului Judetean Valcea, precum si Directiei Generale de
Asistentd Sociala gi Protectia Copilului Vaicea, Tn vederea aducerii la Indeplinire
a prevederilor ei gi va asigura publicarea acesteia pe site-ul Consiliului Judetean
Valcea si in Monitorul Oficial al Judejului Valcea.

Prezenta hotdrare a fost adoptatd cu respectarea arl 182 alin.(1) din
Ordonanfa de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulferioare, cu un nr. de 29 voturi pentru, 0 voturi
impotriva si 0 abtineri.
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Anexanr. 1
L.a Hotirirea Consiliul {Iudetean Vilcea

| 0% v6. 208D

REGULAMENT
DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
"CENTRUL DE PLASAMENT ANA RAMNICU VALCEA”

MISIUNE

Centrul de plasament "Ana’, este un serviciu de tip rezidenfial, care asigurd accesul
copiflor si tinerilor, pe o perioadd determinatd de timp la. gdzduire, ingrijiire si asistents
medicald, sprifin emofional & educafional, consiliere, educafie non formala si informalé gi
pregétire in vederea reintegranii sau integrdrii familiale si socio-profesionale, in condifii cat
maj apropiate de mediul familial.

ARTICOLUL 1
Definitie

(1} Regulamentul de organizare gi functionare este un document propriu al serviciului
social Centrul de plasament ,Ana”, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Véicea, in
vedersa asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile gi a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

{2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupd@ caz, pentru membrii famitiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
[dentificarea serviciului social

Serviciul social Ceniruf de plasament ,Ana®, cod serviciu social 8790CR-C-l, este Infiinat
de Consiliul Judetean Valcea si administrat de furnizorul Directia Generald de Asisienia
Sociala si Protecfia Copilului Vilcea (DGASPC Valcea), acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AF, nr. 00756 din 19.06.2014, detine Licena de functionare seria LF, nr.
0005042, sediul in municipiul Ra&mnicu Valcea, str. Liviu Rebreanu, nr.2, judetul Valcea.
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ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Cenirul de plasament , Ana’ este un serviciu de tip rezidential care

aS|gura protectia, cresterea i Tngrijirea copilujui separat temporar sau definitiv, de parintii
s8i, ca urmare a stabilirii T conditiile legii a masurii plasamentului.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social de tip rezidential Centrul de plasament ,Ana” funclioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr. 292/2011 asistentei sociale cu modificdrile si completérile
Ultericare, Legea nr. 272/2004 privind proteciia i promovarea drepturilor copilului,
republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificdrile si
completarile ulterioare, Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, privind serviciile sociale, cu
modificarile $i completarile ultericare si Legea 187/2012 privind asigurarea calitatii Tn
domeniul serviciilor sociale, cu madificérile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr.
25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala— anexa 1.

(3) Serviciul social Centrul de plasament ,Ana” funciioneaza prin Hotararea Consiliului
Judefean Valcea, fara personalitate juridica, in cadrul Directiei Generale de Asistenti
Sociala si Proteciia Copilului Valcea.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau 1a baza acordérii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de plasament ,Ana’ se organizeaza $i funclioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul nafional de asistenia sociala,
precum $i a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in
legislaiia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege gi in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.
(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale n cadrul Centruiui de
plasament ,Ana” sunt urméatoarele:

a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:;

b} protejarea gi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste

egalitatea de ganse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
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demnitatea personald si intreprinderea de acliuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire fa persoanele beneficiare;

¢) asigurarea proteciiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea $i exercitarsa
drepturilor lor; ,

f} asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-
se cont, dupd@ caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant sgi
capacitate de exerciliu;

h) facilitarea meniinerii relatiilor personale ale beneficiarului gi a contaclelor directe,
dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care
acesta a dezvoliat legaturi de atagament;

iy promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei Tngrijiri individualizate $i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd peniru idenfificarea solutiilor de integrare Tn familie sau,
dupd caz, Tn comunitate, penfru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

I) Tncurajarea initiativelor individuale ale persoanetor beneficiare i a implicarii active a
acestora in solufionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eficii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitafi de integrare sociald si implicarea activd Tn solutionarea situatiilor de
dificuliate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenté sociala.

ARTICOLUL. 6

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in  Centrul de plasament ,Ana” sunt, copiii
separati temporar sau definitiv de parintii lor ca urmare a stabiliril Tn conditiile legii a masurii
de plasament la Centrul de Plasament "Ana’.

(2) Conditiile de accesfadmitere in centru sunt urmatoarele:

Accesul beneficiarilor in cadrul serviciului se face numai Tn baza masurilor de plasament
dispuse in conditiile legii de catre Comisia de Protectia Copilului Valcea sau a Sentintei
Civile emisa de Tribunalul Valcea:

La admisia Tn Centru, sunt necesare urméatoarele acte;

NOO RN

hotarareassentinta de plasament;

actul de identitate al copilului;

actele de identitate ale parinilor;

evaluarea initiala (raportul de ancheta psihosociala);
adeverintd medicalad pentru copil (dovada vaccinarifor);
adeverinte medicale pentru membyii familiei copilului;
certificat i hotérére de Tncadrare intr-un grad de handicap;
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9. adeverinia de elev,

10. planul individualizat de protectie (PIF);

11. contractul cu familia.
(3) Conditii de incetare a serviciilor:
Incetarea servicillor acordate beneficiarilor se face numai Th baza hotarérii de plasament
emisé de Comisia de Protectia Copilului Valcea (atunci cand existd acordul copilului si al
parintilor) sau a Sentintei Civile emisa de Tribunalul Véalcea (atunci cand lipseste acordul
fie al copilului, fie al parintilor).
Modalitafi de iesire: _

a) Tncetarea masurii de protectie speciala si reintegrarea copilului in familie,

b)

C)
d)

certificat de orientare gcolara;

fncetarea masurii de protectie speciald ca urmare a implinirii varstei de 18 ani (fara

continuarea studiilor Tntr-o forma de invatamant de zi),

Tneredintarea in vederea adoptiei,

nlocuirea masurii de protectie in Centrul de plasament "Ana” cu masura de protectie .
Tn cadrul altor servicii din structura D.G.A.S.P.C. Vaicea (de tip familial — AMP,

plasament la rude/ persoane, sau de tip rezidential — centru de plasament, casuta de

tip familial). '

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de ptasament ,Ana” au
urmatoarele drepturi:
a)

b)

C)
d)

e)

f)

9)
h)

si li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personalé ori sociala;

s# participe la procesul de luare a deciziilor Tn furnizarea serviciilor sociale, respectiv
fa luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

sa |i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatjilor furnizate gi primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cét se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

s fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate de
exercifiu;

s3 li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea viefii intime;

sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

s3 li se respecte toate drepturile speciale Tn situatia Tn care sunt minoti sau persoane
cu dizabilitafi.

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de plasament JAna”’ au
urmatoarele obligatii:

a)
b)

si fumizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicald si economica;

si participe, Tn raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare
a serviciilor sociale, ‘

sa confribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, Tn functie de tipul serviciuiui i de situatia lor materiala;

s3 comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personala;

s3 respecte prevederile prezentului regulament.
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ARTICOLUL 7
Activititi si functii

Principalele functiile ale serviciului social, Centrul de ptasament ,Ana” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generalflocal, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persocana
beneficiara,
Gazduire pe pericada determinata;
Asistentd medicala si ingrijire personala ;
Educare - educatie non-formald si informalg;
Evaluare si consiliere psihologic3;
Dezvoltarea majorité;ii deprinderilor de viata independent;
Socializare si petrecerea timpului liber.
h) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice si
publicului larg despre domenjul sdu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor
activitati:
1. Tntocmirea ghidului de prezentare al serviciului si prezentarea lui beneficiaritor si
comunitatii locale;
2. Incheierea de conventii de colaborare cu instituiii publice si private;
3. Identificarea unor oportunitdii de participare ale beneficiarilor centrului Ja evenimente
organizate Tn comunitate;
4. QCrganizarea unor evenhimente in cadrul Centrului de plasament “Ana” sau in afara
acestuia;
5. Elaborarea de rapoarte de activitate.
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor i a unei imagini poz:t.'ve a acestora, de
promovare a drepturifor omului in general, precum si de prevenire a situatiifor de
dificultate in care pot inira categoriile vuinerabile care fac parie din categoria de
persoane beneficiare, pofrivit scopului acestuia, prin asigurarea informayrii
personalului centrului si a comunitatii locale privind drepturile beneficiarilor;
1. Elaborare gi prelucrare: ,,Carta Drepturilor Beneficiarilor”;
2. Elaborare si prelucrare procedura privind abuzurile si neglijenta ;
3. Elaborare si prelucrare procedura privind sesizarile si recalamatiile;
4. Elaborare gi prelucrare material , Respectarea Demnitatii Umane”,
d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a sevviciilor:
2. Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. Intocmirea procedurilor de lucru ia nivelul Centrului de Plasament “Ana”;
4. Asigurarea participarii personalului la cursuri de calificare i formare profesionala
continuad tn domeniul protectiei copilului.
e)de adminisirare a resurselor financiare, materiale gi umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitafi:
1. Tntocmirea de referate de necesitate si oportunitate;
2. Afragerea de sponsori pentru sustinerea diferitelor activitati in Centru;
3. Realizarea unui plan de masuri pentru combaterea risipei §i pentru gestionarea
eficientd a resurselor alocate;

Noahwh
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ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de plasament ,Ana” funciioneazi cu un numér de 30 total
personal, conform prevederilor Hot&rarii Consiliului Judetean Valcea, privind aprobarea
organigramei si a statului de funciii ale DGASPC Valcea, din care:
a) personal de conducere: gef de centru 1 post ;
b) personal de specialitate de ingrijire i asistent; personal de specialitate si auxiliar: 19
posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodérire, Tntrefinere-reparatii, deservire: 10
posturi;
d} voluntari
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/ 1.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

{1) Personalul de conducere:

a) sef de centru;

{2) Atribuiiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si confrolul activitdiilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi tndeplinesc Tn mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) claboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor §i intocmegte informari pe care le prezintd fumizorului de
servicii sociale;

¢} propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i
perfectionare;

d) colaboreazad cu alte centrefalti furnizori de servicii sociale sifsau alte sfructuri ale
societafii civile in vederea schimbului de bune praciici, a imbunatatiri permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru ideniificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) Tntocmeste raportul anuai de activitate,;

f) asigurd buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii Centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea siructurii organizatorice si a
numarului de personai,

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii Centrului in comunitate;

i) ia In considerare §i analizeazd orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
fncalcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

) raspunde de calitatea activitdiilor desfigurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducé la Tmbunétitirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens:




k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpuiui de lucru si a
regulamentului de organizare i functionare;

I} reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale i, dupé caz, cu

m) autoritétile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara §| din strdinadtate,
precum §i in justltle

n) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alie institutii publice locale gi organizatii
ale societafii civile active Tn comunitate, Tn folosul beneficiarilor;

o) asigurd indeplinirca masurilor de aducere la cunositinid atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd Tncheierea cu beneficiarii a contractelor de fumizare a serviciilor sociale:

q) alte atributii prevazute n standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dup3 caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma

de invaiimant superior in domeniul psihologie, asistenia saciala si sociologie, cu vechime

de minimum 2 ani Tn demeniul serviciilor sociale, sau absclvenii cu diploma de licenta ai

Tnvatdmantului superior Tn domeniul juridic, medical, economic si al gtiintelor administrative,

cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctlionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatarilor institutiei se face n

condifiile legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate i auxiliar

(1) Personalul de specialitate:

a) psiholog — 1 post;

b) asistent social- 1post; °

¢} inspecior specialitate— 7 posturi ;

d) lucrator social- 1 post;

e) supraveghetor de noapie— 4 posturi;
f) ingrijitoare— 5 posturi.

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile gi a prezentului
regulament;

b) colaboreazd cu specialigti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor; identificarii
de resurse eic; '

c) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situafii care pun fn pericol siguranfa benefi maruluu
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la acfivitatea derulata;

f) face propuneri de Imbunatdtire a activitétii Th vederea cresterii calitdtii serviciului i
respectarii legislatiei;

g) alte atribufii prevézute Tn standardul minim de califate aplicabil.
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(3) Atributiile personalului de specialitate din cadrul Centrului de Plasament Ana:

a)
b)

c)
d)
e)

f)
g)

h)

)
k)
)

¢« Psiholog

participa la realizarea evaluarii aprofundate a situatiei beneficiarilor.

furnizeaza membrilor echipei informatii cu privire la caz si propune interventiii necesare
completarii planului individualizat specializat pentru beneficiarii centrului.

stabilegte modalitaéiile cele mai eficente de interventie in functie de nevoile identificate
pentru fiecare beneficiar din cadrul unitatii.

analizeaza situatia specifica fiecarui caz, identificd problemele asupra cirora poate sa
actioneze, planificd activitatea de interventie si consiliere.

stabileste numarul si data gsedinfelor de consiliere individuali si de grup, mentionandu-
le in registrul terapiilor de recuperare din cadrul cabinetului psihologic.

intocmeste raportul de consiliere psihologica.

colaboreazd cu spedcialigti centrului (inspectorul de specialitate) in stabilirea
modalitafilor de integrare in societate a beneficiariior.

se consultd periodic cu personalul medico-sanitar si educativ privind problemele
educative, comportamentale, privind stabilirea relatiilor afective aduli-copil, stimularea
dezvoltarii intelectuale si afective a copiilor, metodele de formare gi fixare a
deprinderilor de autoservire, etc _

aplica bateriile de feste psihologice si realizeazi profitele pihologice ale beneficiarilor
centrului

semnaleaza cazurile de abuz si neglijare asupra beneficiarilor si le raporteaza §efu|u:
de centru;

face parte din echipa de evaluare initiald a eventualelor cazuri de abuz sau neglijare,
completand si Registrul de evidentd a cazurilor de abuz, neglijare sau discriminare.
oferd relafii beneficiarilor si famililor acestora despre servicile psihalogice acordate,
precum gi despre modul in care acestea vor fi furnizate.

m) participd la organizarea timpului fiber al beneficiarilor (manifestari culturale, artistice,

n)
0)
P)
q)
r)
s)
t)
u)
v)

w)

X)

educative ) si sprijind actiunile organizate in acest scop.

respecta confidentialitatea tuturor-datelor si informatjilor privitoare la beneficiari, precum
si intimitaiea si demnitatea acestora.

realizeaza, la solicitarea sefului de centru, raport de activitate privind Tndeplinirea
sarcinifor profesionale.

nu accepta nici un fel de foloase de la beneficiari, nici sub forma de cadou, nici sub
formé de comert.

are un comportament etic cu beneficiarii si colaboratorii;.

consilieaza si supervizeaza personalul care lucreaza direct cu copilul;

stimuleaza aclivitajile in comun ale beneficiarilor din institutie cu ceilalti copii din
comunitate;

participa creativ si activ la proiectele inovate Tn favoarea beneficiarului;

apeleaza |a sprijinul specialigtilor pentru ocrotirea corespunzitoare a copilului;
colaboreaza cu asistentul social in dezvoltarea relatiilor cu familia;

se ocupa de cunoasterea si dezvoltarea proceselor psihice ale beneficiarilor prin;
studierea dosarelor, observare, testare, etc.:

desfagoara activitéti de psihodiagnoza, orientare scolard si profesionald si terapie
educationala: plastica, muzicald, ocupationald, consilierea copiilor si cadrelor didactice
(confidentialitate);
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y) realizeaza impreuna cu inspectorii de specialitate si cu sprijinul altor factori educationali
(scoala, familie) fisa psihopedagogicd a fiecdrui copil asigurand valorificarea
constatarilor in perspectiva evolutiei generale a copiilor;

z) colaboreazd cu inspectorii de specialitate, supraveghetorii, cadrele medicale si
colectivele didactice din institutile de Tnvatamant unde invatd copiii, in scopul
cunoagterii gi imbunatatirii activitatii instructiv-educative a acestora;

aa)initiazd si coordoneaza activitatea de orientare scolard si profesionald colaborand n
acest scop cu personalul didactic din centrul de plasament, cadrele didactice din
institutia de Tnva{dmant unde sunt scolarizati copitii, familia sau sustinatorii legali;

bb)coopereazd cu inspectorii de specialitate grupelor in activitdfile de corectare a
defectelor;

cc) initiazd, concepe si coordoneaza programe de activitate educativa;

dd)declara imediat medicului centrului orice imbolnavire acuta pe care o prezintd, precum
si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale;

ee)planificarea activitdlii: stabileste prioritdiile zilnice, planificA etapele activitatilor,
revizuieste planul de activitati;

ff) respecti si aplici prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice in ceca
ce priveste securitatea si sanatatea in munca si situatiile de urgents;

gg)respectd prevederile Contractului colectiv de munca, Regulamentului de organizare si
functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea si
Regulamentul intern a Centrului;

hh)indeplineste si alte sarcini dispuse in temeiul prevedeilor legale de catre seful ierarhic.

» Asistent social .

a) participa la realizarea evaluarii aprofundate a situatiei beneficiarilor.

b) analizeaza existenta documentelor din dosarul personal al beneficiarului.

c) pune la dispoziia beneficiaruluifreprezentantului legal al acestuia un exemplar al
contractului de furnizare servicii.

d) arhiveaza dosarele personale ale beneficiarilor;

e) Tntocmeste Registrul de evidenta al dosarelor beneficiarilor.

f} permite beneficiarilor/reprezentanilor legali, precum gi membrilor familiei, cu acordul
beneficiarilor, sa poata consulta dosarul personal al beneficiarilor.

g) realizeazd anchete sociale la domiciliul beneficiarilor si solicitd informaiti cu privire la
masurile de protecie sociald (servicii si prestatii) de care au beneficiat acestia de la
organismele publice si private existente n judet si Tn afara acestuia.

h) Tntocmeste dosarul beneficiarului care se transmite catre noua unitate de asistenta
sociald, in caz de transfer al beneficiarului, sau catre serviciul public de asistenta
sociald pe a carui razi teritoriala isi are noud rezidentd beneficiarul dupa sistarea
serviciilor.

i) infocmeste Registrul de evidenta a iesirilor beneficiarilor din centru.

j) Tntocmeste fisa de iesire a beneficiarului caruia i s-au sistat serviciile.

k} arhiveaza dosarele personale alé beneficiarilor pentru care s-au sistat serviciile;

[y face parte din echipa care va realiza evaluarea/reevaluarea beneficiarilor.

m) completeaza fisa de evaluare/reevaluare in raport cu competeniele sale profesionale.

n) face parte din echipa care va intocmii planurile individuale de interveniie pentru
beneficiarii centrului.
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o) completeaza planurile de individuale de interventie pentru beneficiarii centrului in raport
cu competentele sale profesionale.

p} Tndeplineste afributiile responsabilului de caz pentru beneficiarii din cadrul centrului.

) pune la dispozifia beneficiarilor sai a responsabililor legali ai acestuia fisa de evaluare /
reevaluare si planul individualizat de interventje.

r) Tntocmeste fisa de monitorizare servicii n raport cu atributiile responsabilului de caz.

s) realizeaza dosarul beneficiarului pentru care indeplineste atributiile de responsabil de
caz.

t) arhiveazé dosarele personale ale beneficiarilor pentru care s-a incetat acordarea de
Servicii;

u) furnizeaza membrilor echipei informatii cu privire la caz si propune interventii necesare
completarii planului individuaiizat de ngrijire, planului personalizat de servicii sl a
planutui individualizat de integrarefreintegrare. .

v) solicita informatii asistentilor sociali / persoanelor cu atributii in asistent3 sociald din
cadrul SPAS de la domigiliul beneficiarilor centrului privind situatia familiala si sociala a
acestora.

w) tine evidenta vizitelor beneficiarilor de cétre familia naturald sau apartin&tori.

x) intocmeste documentatia necesard pentru acordarea vizei de flotant pentru noii
beneficiari ai centrului, cét si documentatia pentru eliberarea unei noi cérti de identitate
pentru beneficiari, atunci cand aceasta a expirat.

y) oferd relatii beneficiarilor si famililor acestora despre servicile acordate in cadrul
centrului, precum si despre modul Tn care vor fi furnizate acestea:

z) colaboreaza cu specialisti centrului {medic, psiholog, inspectoriul de specialitate) in
stabilirea modalitaiflor de integrare in societate a beneficiariior.

aa)inmaneazd beneficiarilor- sifsau apariindtorilor legali/apartinitorilor conventionali ai
acestora un formular al Chestionarului de satisfaciie, recuperandu-le dupd completare.

bb)respecta si apara drepturile beneficiaritor:

cc) semnaleaza cazurile de abuz si neglijare asupra beneficiarilor;

dd)completeaza Registrul de evidenta privind perfectionarea continuad a personalului cu
privire la instruirile avand ca tema abuzul, neglijarea si discriminarea.

ee)realizeazd monitorizarea si intocmeste rapoarte de monitorizare a beneficiarilor Tnvoiti
in vederea identificarii posibilelor situatii de abuz sau exploatare.

ff) Inmaneaza/trimite persoanei care a formulat sesizarea/reclamatia rezultatul
investigatiei Tn termenul stabilit de prezenta procedura.

gg)realizeaza informarea beneficiarilor, a reprezentantilor sai legali asupra modalitatilor de
formulare a eventualelor sesizari/reclamatii $i consemneazd aceasta informare 1n
Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor.

hh)arhiveaza sesizarile/reclamatiile, precum si raspunsurile la acestea la nivelul centrului.

i) tine evidenta migcarii (intrarii, iesirii) beneficiarilor raportand s3ptAmanal sau ori de céte
ori este nevoie la serviciul de monitorizare din cadrul D.G.A.S.P.C Valcea.

Ji) se informeaza si cunoaste conditile mediului social din care provin beneficiarii, prin
studierea dosarelor, vizitarea familillor acestora, prin corespondentd sau convorbiri
telefonice sau prin intermediul directiilor teritoriale de munca i protectie social;

kk) participa la organizarea timpului liber al beneficiarilor (manifestiri culturale, artistice,
educative) si sprijind actiunile organizate n acest scop;
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I} colaboreazd cu organizafii neguvernamentale, fundatii, asociafii, la realizarea unor
programe care se adreseaza grupurilor {intd de populaiie din care fac partebeneficiarii
din unitétile de asistenta social;

mm) respecta confldentlalltatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la beneficiari,
precum gi intimitatea si demnitatea acestaora;

nn) comunica sefului de centru orice disfunctionalitate pe care o constatd Tn activitatea
Zilnica din cadrul centrului;

oo)realizeaza, la solicitarea sefului de ceniru, raport de activitate privind Tndeplinirea
sarcinilor profesionale;

pp) are un comportament etic cu beneficiarii $i colaboratorii;

qo)planificarea activitéiii: stabileste prioritatile =zilnice, planificd etapele activitatilor,
revizuieste planul de activitaii;

rr) respectd si aplica prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice in ceea
ce priveste securitatea si séndtatea Tn munca si situatiile de urgents;

ss)respecta prevederile Contractului colectiv de munca, Regulamentului de organizare si
functionare a Direcliei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Valcea si
Regulamentul intern a Centrului;

tt) indeplineste si alte sarcini dispuse in temeiul prevedeilor legale de cétre seful ierarhic.

» [Inspector de specialitate

a) face parte din echipa care va realiza svaluarea/reevaluarea beneficiarilor.

b} completeaza fisa de evaluare/reevaluare in raport cu competentele sale profesionale.

c) face parte din echipa care va Tntocmii planurife individuale de intervenite pentru
beneficiarii centrului;

d) completeaza planurile de individuale de interventie pentru beneficiarii centrului in raport
cu competeniele sale profesionale;

e) proiecteaza, organizeazad si conduce intreaga activitate educativd In conformitate cu
reperele orientative ale activitatii educative din centiele de plasament si in functie de
actiunile beneficiarilor;

f) trebuie s& cunoascd motivele internarii Tn centru ale fiecarui beneficiar din grupa sa;

g) raspunde de prezenia in unitate a copiilor lncredlnga;l si stabileste masurile pentru
aducerea acestora in centru, atunci cand o périsesc:

h) militeaza pentru respectarea ¢i afirmarea personalitatii copilului (péstrarea si
reconstituirea istoriei copilului, eliminarea complexelor);

) ajuta copilul s& pastreze legatura cu familia sa (naturald si largit3);

i) ajuta copiii la pregatirea temelor, planificd programul educativ-recreativ pentru grupa,
desfasoara activitdti ludice in timpul liber;

k) stimuleaza creativitatea si comunicarea intre copii ;

{) discuta cu copilul intr-un climat de incredere i respect reciproc;

m) Tncurajeaza autonomia si initiativa copilului;

n) se implica in amenajarea spatiilor de joaca, de odihna si de studiu;

o) confribuie [a prevenirea Tmbolnavirii copiilor;

p) formeaza autonomia copilului Tn igiena personald, hrénire, viaja sdndtoasd si
organizata;

Q) organizeaza vizite in localitate $i Tmprejurimi, nsoteste copiii la cumparaturl
spectacole, manifestar culturale, sportlve distractive, excursii sau tabere;

r) raspunde de orientarea si pregitirea copiilor din grupa sa in vederea integrarii soclo—
profes:onale a acestora
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s) urmiregte si asigura pregétirea permanents a copilului pentru scoald;

t) consemneazad cu regularitate Tn caietul de observatii aspecte, caracteristici privind
comportamentul $i personalitatea copilului;

u) raspunde de sandtatea fizicd si psihicd a copilului care ii este Tneredintat, informeazi
seful de centru, medicul si psihologul cu privire la orice modificare intervenitd in
sanatatea i conduita copilului; _

v) participd la organizarea formafiilor artistice, a echipelor sportive, nfrumusetarea
centrului, efectueaza lucrari practice cu copiii potrivit aptitudinilor si preferintelor lor;

w) {ine legatura cu parintii sau cu persoanele de atasament ale copiilor incredintat,
participa la intalnirile scolare organizate de citre institutiile de invi{amant pe care
acestia le frecventeaza;

X) raporteaza orice caz de abuz, agresiune sau neglijentd cu privire la copii, sefului de
centru;

y) colaboreazi permanent cu psihologul centrului Tn vederea perfectionarii relatiei cu
copilul;

z) alte atributii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil;

aa)respecta si aplica prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice Tn ceea
ce priveste securitatea si sén3tatea Tn munca si situatiile de urgenta;

bb)respectd prevederile Contractului colectiv de muncé, Regulamentului de organizare i
functionare a Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Vilcea si
Regulamentul intern a Centrului;

c¢c) indeplineste si alte sarcini dispuse Tn temeiul prevedeilor legale de catre seful ierarhic.

o Lucrator social

a) realizeaza activititile instructiv- educative, de sacializare gi de petrecere a timpului liber
cu copiii din cadrul serviciului;

b) utilizeaza strategii gi tehnici de educare speciald pentru a dezvolta abilitdtile, perceptiv-
motrice, coghitive, de comunicare gi amnezice;

c) Intocmeste programul de acomodare ai copilului;

d) participa alaturi de echipa multidisciplinard la evaluarea nevoilor beneficiarilor
serviciului;

e) stabileste modalititile cele mai eficiente de interventie in functie de nevoile
educationale sau de socializare/petrecere a timpului liber identificate;

f) urméreste Tndeplinirea activitatilor educative pentru fiecare copil in parte conform
obiectivelor din programul de interventie specific nevoilor educationale si din programul
de interventie specific nevoilor de petrecere a timpului liber;

g) se asigurd de consultarea gi implicarea activa a copilului in procesul de elaborare, luare
a deciziilor si implementare a PI1S; adecvat gradului sdu de maturitate, precum si a
parintelui protector sau, dupé caz, a persoanglor importante pentru copil.

h) urmareste si observa in permanenia comportamentul si nevoile copiilor aflati in ingrijire,
asigura protectia fizica si psihica a acestora; _

i) contribuie la dezvoltarea afectivitatii si personalitatii copilului, prin metode care fin cont
de varsta i trésaturile specifice ale copilului, conform recomandarilor specialistilor din
cadru serviciului;

j) identificarea situatiilor de inc&lcare a drepturitor beneficiarilor, informand seful ierarhic

asupra situatiilor de ncalcarea drepturilor acestor persoane. Informarea se face cu
promptitudine;

A
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k)

incurajeaza copii in invatarea si dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta;

) organizeaza si anima activitali recreative, sportive, gospodaresti;

)
n)
0)

p)

a)

)

amenajeaza n mod stimulativ mediu destinat copiilor din cadru serviciului;

respecta si aplica prevederile actelor normative Tn vigoare, generale si specifice in ceea
ce priveste securitatea si sanatatea in munca i situafiile de urgenta;

respecta prevederile Contractului colectiv de muncd, Regulamentului de organizare $i
functionare a Direcliei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Vaicea si
Regulamentul intern a Centrului;

indeplineste si alte sarcini dispuse n temeiul prevedeilor legale de catre geful ierarhic.

« Supraveghetor de noapte

participd la formarea beneficiarilor, a deprinderifor de igiend individuaid, semnaland
asistentului  medical/ofiterului  de serviciu starea de sandtate sau starea
comportamentala a acestora;

asigura continuitatea muncii educative desfasuratd anterior pe timpul zilei de catre
inspectorul de specialitatei;

Tnsoteste beneficiarii la aplicarea tratamentelor;

asigurd igiena corporald a beneficiarilor, a lenjeriei de pat, articole de imbracaminte
precum si a lenjeriei de corp si a cazarmamentului, dupa care Insofesc beneficiarii la
grupurile sanitare sau baie;

supravegheaza in permanenta curatenia beneficiarilor,

preda lenjeria murdara gi primeste pe cea curata;

rispunde de curdienia si ordinea din dormitor, raspunde de inventarul ce i-a fost
neredintat; :

executd si alie sarcini din profilul postulul pe care il ocupd dispuse de asistentul
medical, de medicul cu care lucreaza sau de conducerea unitatii;

participa efectiv la formarea bunelor deprinderi;

raspunde de viata si integritatea copiilorin intervalul programuiui de lucru;

tine legétura cu inspectorii de specialitate i personalul medical, carora le comunica
observatii asupra comportamentului si a starii de s#ndtate a copiilor, manifestari
deosebite din timpul noptii, prezenta/ absenta copiifor din centru, toate acestea fiind
consemnate Tnir-un registru special care este prezentat sefului de centru zilnic;

este direct raspunzitor de Insusirea i dobandirea regulilor de igiend personala si
colectiva a beneficiariior, prin punerea acestora in practica;

m) este direct rispunzator pentru pastrarea in buni stare de functionare a dotarilor

n)

0)

P)
Q)
r)

s)

)

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE 5t

existente, in toate incaperile imobilului in care functioneza instituiia;

raspunde de gestionarea bunurilor materiale (mobile si imobile), care se afla in sectorul
pe care 1l supravegheaza i se ingrijeste de o buna gospodarire a acestora, de
amenajarea dormitoarelor (menitnerea curaieniei);

sprijind personalul de specialitatre din institufie in administrarea medicamentelor
prescrise de catre medic, respectand indicatiile acestuia;

Tnsoteste copiii la servirea micului dejun;

asigur3 curatenia la locul de munca;

ntocmeste rapoarte de activitate §i alte documente solicitate de seful de Centru;
colaboreaza permanent cu psihologul centrului in vederea tmbunatatirii relatiilor cu
copiii;

raporteaza orice caz de abuz, agresiune sau neglijentd cu privire la copii, sefuiui de
Centru;
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u) identificarea situatiilor de Tncélcare ‘a drepturilor beneficiarilor, informand seful ierarhic
asupra situatiilor de incélcarea drepturilor acestor persoane. Informarea se face cu
promptitudine;

v} raspunde de prezenta in unitate a copiilor incredintati si stabileste masurile pentru
aducerea acestora in centru, atunci cand o parisesc;

w) participa la formele de perfectionare a pregétirii profesionale organizate Tn unitatea care
lucreaza;

x) are fa{a de beneficiari o atitudine plind de blandete si de atentie;

y) respectd regulamentul de ordine interioara a unitatii;

z) este prezent si participa activ la toate sedintele de analizi a activitstii la datele stabilite
de catre seful de centru;

aa)respecta si aplica prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice in ceea
ce priveste securitatea si sdnatatea in munca si situatiile de urgent3:

bb)respecta prevederile Contractului colectiv de munca, Regulamentului de organizare si
functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea si
Regulamentu} intern a Centrului;

cc) indeplineste si alte sarcini dispuse Tn temeiul prevedeilor tegale de catre seful ierarhic.

« Ingrifitor

a) mentine curdfenia in mod corespunzator Tn incaperi si Tn spalile ce i-au fost
repartizate:holurile centrului, spalator, dug, WC.,cabinet medical, infirmerie, izolator,
birouri personal, cluburi, spatiu exterior;

b) Tngrijeste mobilierul din spatiul respectiv; dezinfecteazd grupurile sanitare conform
regulilor de igien;

¢} amenajeaza si Ingrijeste spafiul verde din exteriorul unitatii;

d) transporta gunoiul si rezidurile menajere la locul de. gunoi in conditii corespunzatoare
depunandu-le corect in recipiente in care se pisirezi sau transportd gunoiul (cosuri,
galefi, etc.);

e) mentine curate spatiiile si aleile din curtea Centrului:

f) pregateste solutiile ce se folosesc ca dezinfectante pentru suprafete, béi, etc.

g) poartd obligatoriu uniforma si respecta riguros regulile de igiena :

h) mentine tn stare buna de funclionare aparatele destinate curdteniei si anuntd
administratorul centrului despre orice defectiune observata la acestea;

i) raspunde de pdsfrarea si conservarea in bune conditii a ohiectelor de inventar aflate in
incinta spatiilor de curiienie repartizate;

1) verifica la terminarea programului de lucru dacd au ramas in priza radiatoare, resouri,
etc. sau robinete deschise si ia masuri de remediere pe loc;

k) foloseste cu simt de rdspundere materialele de curatenie destinate asigurarii conditjilor
igenico-sanitare;

I) are un comportament etic cu beneficiarii si colabaratorii;

m) identificarea situatiilor de incalcare a drepturilor beneficiarilor, informand seful ierarhic
asupra situatiilor de incalcarea drepturilor acestor perscane. Informarea se face cu
promptitudine;

n} respecta programul de lucru;

0) planificarea activitatii: stablle§te prioritdfile zilnice, planificd etapele actlwtatllor
revizuieste planul de activitati;

p} respecta si aplicd prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice in ceea

ce priveste securitatea 5| sanatatea in muncé si situatiile de urgenta;
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q) respecta prevederile Contractului colectiv de munc#, Regulamentului de organizare si

)

functionare a Directiel Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Vaicea si
Regulamentul intern a Centrului;

indeplineste si alte sarcini dispuse In temeiul prevedeilor legale de cétre seful ierarhic.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

1) Personaluiui administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului social; aprowzmnare
mentenanta, achizifii efc. si poate fi:

administrator— 1 post;
magaziner — 1 post;
bucatar — 5 posturi;
muncitor calificat — 1 post;
lenjereasa — 1 post;
spilatoreasa — 1 post.

2) Atributii specifice personalului administrativ

a)

b)

c)

d)

e)

a)

h)

« Administrator

face parte din comisia de receptie a bunurilor gi rdspunde de primirea acestora,
controlénd daca acesfea corespund datelor inscrise n actele Tnsotitoare, identificand
viclile aparute;

Are obligatia solicitari conducatorului centrului s#-i asigure asistenfa tehnica de
specialitate atunci cand primeste bunuri avand caracteristici pentru a cdror verificare nu
poseda cunostintele necesare;

verificd daca eliberarea bunurilor s-a facut in cantitatea, calitatea si sortimentele
specificate Tn aciele de eliberare. Se interzice eliberarea de bunuri pe baza de
dispozitie verbald sau provizorie;

intocmeste pe baza necesitatilor documentele de eliberare a bunurilor din magazii;

este obligat s& completeze actele cu privire la operatiile din gestiunea sa, si sa-si
inregistreze in evidenia tehnico-operativa (fisa de magazie, registrul mijloacelor fixe sia
obiectelor de inventar), operatiile de primire, de migcare si cele de eliberare a bunurilor;
aciele de primire, migcare sau eliberare a bunurilor se trimit sau se predau zilnic la
contabilul de gestiune;

inregistrarea Tn evideniele tehnico-operative a intrarilor st iesiritor de bunuri materiale se
face zilnic pe baza documentelor justificative, ce au servit la efectuarea operatiunilor
respective si care se vor preda contabilului de gestiune;

are obligatia sd prevind sustragerea bunurilor gi orice forma de risipa, sa le fereasca de
degradare gt sa le pastreze potrivit prescriptiilor tehnice si celor igenicc-sanitare;

la luarea tn primire, precum si Tn timpul gestiondrii bunurilor, este obligat si ceard
conducatorului centrului sa ia masurile de dotare si orice alte mésuri necesare pentru
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pastrarea corespunzatoare §i efectuarea in bune conditii a operatiunilor de primire i de
gliberare a bunurilor;

j) raspunde de pastrarea cheilor de la magaziile aflate Tn administrarea sa, ele neputand fi
fncrediniate altor persoane;

k) este obligat s& comunice in scris conducatorului de centru

- in termen de 24 de ore plusurile si minusurile din gestiune de care are
gunostinia,

- in termen de 15 zile in cazul in care constatd ca bunurile din gestiune sunt
depreciate, degradate, distruse, ori exista pericolul de a ajunge in asemenea
situatis;

- anual situatiile in care mijloacele fixe gi-au indeplinit durata normala de
functionare precum i starea lor in vederea casarii;

) are obligatia pastrérii curafeniei n spatiile de depozitare, aranjarea bunurilor T rafturi
pe sortimente, prevézute cu etichete de raft;

m) intocmeste referatele de necesitate pentru toate bunurile si servicile pe care le
gestioneaza si pe care le prezinti coordonatorului de Centru,

n) intocmeste referatele de necesitate pentru materialele gospodaregti si de intrefinere pe
care le prezintd coordonatorului de Centru;

o) gestioneaza si tine evidenta mijloacelor fixe, obiectelor de inventar gi materiaielor
consumabile si intocmeste note de receptie, bonuri de consum, bonuri de transfer, fige
de inventar, avize de insotire a bunurilor in gestiune etc.; '

p) intocmeste registrul numerelor de inventar pentru mijloacele fixe ce le gestioneaza;

q) are obligatia inscriptionarii mijloacelor fixe Tn conformitate cu registrul numerelor de
inventar,

r) intocmeste fisa de evidentd a obiectelor de inventar in folosinta pentru filecare
persoana din cadrul Centruiui;

s) urmireste modul Tn care personalul centrului foloseste bunurile din patrimoniu si face
propuneri pentru recuperarea pagubelor cauzate;

t} asigurd Indeplinirea in termen si de buna calitate a tuturor sarcinilor ce revin iucratorilor

din cadrul Centrului;
u} rispunde de intocmirea in conformitate cu normele legale a tuturor documentelor

elaborate;

v) raspunde de respectarea legislatiei n vigoare privind gestionarea gi administrarea
bunurilor;

w) raspunde de derularea eficenta a operatiilor administrative §i de deservire din cadrul
Centrului;

x) intocmegte foaia zilnica de alimente in concordanta cu meniul stabilit n ziua respectiva;

y) asigurd curafenia la locul de munca;

z) mentine in stare buni de functionare aparatele destinate activitatilor postului sl anunta
seful de centru despre orice defectiune observata la acestea;

aa)raspunde de pastrarea si conservarea in bune conditii a obiectelor de inventar aflate Tn
incinta spatiilor de depozitare;

bb)este interzisa agresarea fizica a beneficiarilor;

cc) identificarea situatiilor de Tncalcare a drepturilor beneficiarilor, informénd seful ierarhic
asupra situatiilor de incélcarea drepturilor acestor persoane. [nformarea se face cu
prompfitudine;

dd)are un comportament etic cu beneficiarii si colaboratorii;
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ee)planificarea activitéfii. stabileste prioritatile zilnice, planifica etapele activitatilor,
revizuieste planul de activitafi;

ff) respectd si aplica prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice Tn ceea
ce priveste securitatea gi sénatatea in munca si situatiile de urgenta;

gg)respecta prevederile Contractului colectiv de muncé, Regulamentului de organizare $i
functionare a Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Valcea Si
Regulamentui intern a Centrului; _

hh)indeplineste si alte sarcini dispuse n temeiul prevedeilor legale de catre seful ierarhic.

. » Magaziner

a) raspunde ca la primirea bunurilor sa controleze daci acestea corespund datelor
mscrise in actele insotitoare, si identifice viciile aparute si sa semneze de primirea
bunuriior.

b) are obligatia solicitarii conducitorului centrului si-i asigure asistenta tehnica de
specialitate atunci cind primeste bunuri avand caracteristici pentru a caror verificare nu
poseda cunostiniele necesare;

¢) verificd dacad eliberarea bunurilor s-a facut in cantitatea, calitatea gi sortimentele
specificate Tn actele de eliberare. Se interzice eliberarea de bunuri pe baza de
dispozitie verbala sau provizorie;

d) intocmeste pe baza necesitafiior documentele de eliberare a bunurilor din magazi;

e) este obligat s3 completeze actele cu privire la operatiile din gestiunea sa, i sa-gi
inregistreze in evidenta tehnico-operativi (figa de magazie), operatiile de primire gi cele
de eliberare a bunurilor;

f) actele de primire sau eliberare a bunurilor se trimit sau se predau zilnic
administratorului;

g) fnregistrarea Tn evideniele tehnico-operative a intrérilor si iegirilor de bunuti materiale se
face zilnic pe baza documenteior justificative, ce au servit la efectuarea operatiunilor
respeciive si care se vor preda sub semnatura administratorului;

h) are obligatia sa previna susiragerea bunuriior si orice forma de risipa, sa le fereasca de
degradare i 83 le pastreze pofrivit prescriptiilor tehnice gi celor igenico-sanitare;

) la luarea in primire, precum si in timpul gestionérii bunurilor, este obligat sé ceara
conducitorului Centrului 3 ia masurile de dotare si orice alte mésurl necesare pentru
pastrarea corespunzatoare si efectuarea Th bune conditii a operafiunilor de primire si de
eliberare a bunuriler,;

)) raspunde de pastrarea cheilor de la magaziile aflate in administrarea sa, ele neputand fi
incredintate altor persocane;

K) este obligat s& comunice in scris conducatorului de Centru:

- in termen de 24 de ore plusurile si minusurile din gestiune de care are cunostin{a;
- in termen de 15 zile in cazul Tn care constatd ca bunurile din gestiune sunt
depreciate, degradate, distruse, ori exista pericolul de a ajunge Tn asemenea situatii;
) are obligatia pastrarii cursteniei In spatiile de depozitare, aranjarea bunurilor in rafturi
pe sortimente, previzute cu etichete de raft;
m) intocmeste referatele de necesitate pentru toate bunurile si servicile pe care le
gestioneazi, pe care le prezinta administratorului;
n) intocmeste referatele de necesitate pentru materialele gospodaresti i de Intretinere pe
care le prezinti administratorului;
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o) are obligatia efectudrii inventarului zilnic a stocurilor din magazie, menfionandu-l Tn
fisele de magazie;

p) rispunde de Tntocmirea in conformitate cu normele legale a tuturor documenielor
elaborate;

q) rdspunde de respectarea legislatiei In vigoare privind gestionarea si administrarea
bunurilor;

r} raspunde de derularea eficentd a operatiilor administrative si de deservire din cadrul
Centrului;

s) asigura curafenia la locul de munca;

t) s& mentind in stare buna de functionare aparatele destinate activitatilor postului si sa
anunte administratorul Centrului despre orice defectiune observata la acestea;

u) rispunde de pastrarea si conservarea in bune conditii a obiectelor de inventar aflate in
incinta spatiilor de depozitare, _

v} identificarea situatiilor de incalcare a drepiurilor beneficiarilor, informand seful ierarhic
asupra situatiilor de incélcarea drepturilor acestor persoane. Informarea se face cu
prompiitudine.

w) are un comportament etic cu beneficiarii si colaboratorii;

x) planificarea activititii: stabileste prioritatile zilnice, planifica etapele activitafilor,
revizuieste planul de activitaii.

y) are obligatia sé respecte circulatia documentelor conform procedurilor existente ;

z) respectd si aplicd prevederile actelor normative Tn vigoare, generale si specifice Th ceea
ce priveste securitatea si sanatatea in muncé si situatiile de urgenta;

aa)respecta prevederile Contractului colectiv de munca, Regulamentului de organizare si
functionare a Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Vélcea si
Regulamentul intern a Centrului;

bb)indeplineste si alte sarcini dispuse n temeiul prevedeilor legale de cétre seful ierarhic.

» Bucétar

a) pregateste meniul zilnic, sub supravegherea asistentei de tura conform refetaruiui.

b) conduce toate lucrérile de bucétarie si pregateste meniurile conform retetarului;

¢) elibereazd meniul zilnic sub supravegherea ofiterului de servici;

d) primeste alimentele, verificd cantitatea si calitatea lor si rispunde de corecta lor
pastrare;

e) réspunde de pregitirea corecti a mesei gi de calitatea preparatetor;

f) asiguri respectarea cerintelor igenico — sanitare Th bucatirie si dependinte;

g) ntretine in bune conditji utilajele si ustensilele de bucatarie din dotare;

h) efectueazi zilnic curatenia in conditii corespunzatoare a spafiului separtizat ¢i raspunde
de starea de igiend a buchtriei, silii de mese, camerelor de alimente din incinta
bucitariel, precum si a mobilierului din aceste incaperi;

i) raspunde de luarea si pastrarea probelor alimentare si de intocmirea graficului de
temperatura in spatiile frigorifice.

j) efectueazi examene clinice petiodice, anuntd medicul unitdtii de orice Tmbolnavire
personala sau a membrilor familiei sale (cazuri contagioase).

k) poartd echipamentui de protectie corespunzator;

) respectarea circuitului in blocul alimentar;

m} trasportd gunoiul i rezidurile alimentare la locurile de gunoi Tn conditii corespu nzatoare,
le depune corect Tn recipiente, curata si dezinfecteazé vasele in care pastreaza sau

trasportd gunoiul;
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n) este interzisa agresarea fizicd a beneficiarilor,

0) nu acceptd nici un fel de foloase de la beneficiari, nici sub form& de cadou, nici sub
forma de comert; .

p) declard imediat ofiterului de serviciu orice imbolnavire acuta pe care o prezinta, precum
si bolile transmisibile aparute la membrii familiei sale;

q) are un comportament etic cu beneficiarii si colaboratorii;

r) identificarea situatiilor de Tncalcare a drepturilor beneficiarilor, informand seful ierarhic
asupra situatiilor de Tncalcarea drepturilor acestor persoane. Informarea se face cu
promptitudine;

s) planificarea aclivitdtiic stabileste prioritatile Zilnice, planificd etapele activitatilor,
revizuieste planul de activitafi; ,

t) respecta si aplica prevederile actelor normative Tn vigoare, generale si specifice Ih ceea
ce priveste securitatea si séndtatea in munca si situatiile de urgenta;

u) respectd prevederile Contractului colectiv de muncd, Regulamentului de organizare si
functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea i
Regulamentul intern a Centrulu;

v) Tndeplineste si alte sarcini dispuse in temeiul prevedeilor iegale de catre seful jerarhic.

« Spdiatoreasd

a) asigurd spidlarea si dezinfectarea corespunzatoare a hainelor beneficiasilor $i a
cazarmamentului din CGeniru;

b) asigura transportul si trierea lenjeriei murdare;

c) transportd lenjeria curaté la depozitul de lenjerie unde o preda lenjeresei;

d) cunoaste circuitul corect al rufelor curate i murdare in Centrul de Plasament ,Ana”;

e) pregateste obiectele textile pentru calcat, repara defectiunile aparute la obiectele textile;

f) asigura curatenia la locul de munca;

g) s3 meniind Tn stare buna de functionare aparatele destinate spalatoriei gi sa anunie
administratorul centrului despre orice defectiune observata la acestea;

h) rispunde de pastrarea i conservarea n bune conditii a obiectelor de inventar aflate n
incinta spalatoriei;

i) sa verifice la terminarea programului de lucru daca au ramas Tn prizd aparate de spalat
sau robinete deschise si s& ia masuri de remediere pe loc;

j) sa foloseasca cu sim{ de raspundere materialele de curiienie desiinate asigurérii
conditiilor igenico-sanitare; :

k) nu pardseste locul de muncd decét Tn cazuri deosebite si numai cu aprobarea sefului
de Centru; _

) identifica situatiile de incalcare a drepturilor beneficiarilor in cadrul centruiui, informand
seful ierarhic asupra situaiilor de incélcarea drepturilor acestor persoane. Informarea
se face cu prompititudine;

m) are un comportament etic cu beneficiaril si colaboratorii;

n) planificarea activittii. stabileste prioritdtile zilnice, planificd etapele activitatilor,
revizuieste planul de activitati;

o) respectd si aplicaé prevederile actelor normative in vigoare, generale i specifice in ceea
ce priveste securitatea si sanatatea T munca si situatiile de urgenta,

p) respectd prevederile Contractului colectiv de muncd, Regulamentului de organizare si
functionare a Directiei Generale de Asistenta Sociala i Protectia Copilului Valcea §i
Regulamentul intern a Centruiui;
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g) indeplineste si alte sarcini dispuse in temeiul prevedeilor legale de catre seful ierarhic.

e Lenjereasd

a) tine evidenta obiectelor de imbracaminte si Tncdifiiminte ale beneficiarlor, precum si
obiectelor de cazarmament aflate in teren pe care le primegte in subinventar de la
administratorul serviciului;

b) primeste hainele si lenjeria murdara pe care le dé la spalatorie si le inlocuieste cu altele
curate aflate Tn circuit;

¢) efectueaza lucréri de fintretinere si reparafii la echipamentul si cazarmamentul
beneficiarilor;

d) propune la casare obiectele de echipament si cazarmament care nu mai pot i folosite
ca atare din cauza uzurii i le fine separat pana la aprobarea lor de cétre comisia de
casare,

e) asigurd Tn permanenti toata gama vestimentard necesard beneficiatilor in functie de
anotimp, infocuind pe cele degradate cu altele noi din magazia unitaii;

f) repara articolele de lenjetie ce apartin unitafii;

g) cunoagte circuitul corect al rufelor curate i murdare in Centrul de Plasament ,Ana’;

h) asigura curdtenia la locul de munca;

i) s34 mentind in stare bund de functionare aparatele destinate lenjeriei si s& anunte
administratorul centrului despre orice defectiune observata ia acestea;

j) raspunde de péstrarea i conservarea in bune conditii a obiectelor de inventar aflate in
incinta lenjerie,

k) s3 verifice la terminarea programului de lucru dacd au ramas In priza aparate si s ia
masuri de remediere pe log; '

) sa foloseascé cu simt de rdspundere materialele de curitenie destinate asigurarii
conditiilor igenicc-sanitare;

m) identifica situatiile de incélcare a drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului, informand
sefui ierarhic asupra situatiilor de Tncalcarea drepturilor acestor persoane. Informarea
se face cu promptitudine;

n) nu pariseste locul de muncé decét in cazuri deosebite si numai cu aprobarea sefului
de centru;

o) are un comportament etic cu beneficiarii i colaboratorii;

p) planificarea activitdii. stabileste prioritdfile zilnice, planificd etapele activitaiilor,
revizuieste planul de activitaf; _

q) respecti si aplica prevederile actelor normative Tn vigoare, generale si specifice Tn ceea
ce priveste securitatea si sdnatatea Tn munca si situatiile de urgenta;

r) respecta prevederile Contractului colectiv de muncd, Regulamentului de organizare i
functionare a Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Valcea si
Regulamentul intern a Centrului;

s) indeplineste si alte sarcini dispuse tn temeiul prevedeilor legale de cétre seful ierarhic.

« Muncitor calificat

a) mentine in perfecta stare de functionare utilajele, insatalaitile si temoficarea din cadrul
Centrului;

b) remediazé rapid toate defectiunile apérute in administrarea centrului;
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s3 intervind operativ, in colaborare cu ceilalfi muncitori, pentru remedierea defeciiunilor
apdarute la instalaiiile si echipamentele termice,

executa lucarile de calitate solicitate de cétre seful de centru sau de administrator
Tndeplineste Ia timp si de bund calitate sarcinile incredintate;

remediaza defectiunile apadrute in administrarea centrului cu cheltuieli minime pentru
evitarea risipei de piese de schimb si materiale,

nu efectueaza lucrari de interes particular in timpul serviciului sau cu materialele din
gestiunea unitatii;

ridicd materialele de la magazie in funciie de reparatia / lucrarea ce urmeaza a fi
executata;

pastreaza si raspunde de materialele cét si de obiectele confec{ionate pana la predarea
acestora la magazii sau persoanelor inputernicite cu gestionarea acestora;

asigura curafenia la locul de munca; .

mentine in stare buna de functionare aparatele destinate activitatilor postului si anunta
administratorul ceniruiui despre orice defectiune observata la acestea;

raspunde de pastrarea si conservarea in bune conditi a obiectelor din inventarul

propriu;

m) asigura curdtenia la locul de muncé si in spatiile care Ti sunt repartizate;
n) participa la activitdfile de igenizare a spafiilor centruiui, precum si la actiunile de

0)

P)
Q

b

imbunatatire a mediului ambiant pentru beneficiarii unitatii;

identificarea situatiilor de incalcare a drepturilor beneficiarilor, informand geful ierarhic
asupra situatiilor de ncélcare a drepturilor acestor persoane. Informarea se face cu
promptitudine;

are un comportament etic cu beneficiarii i colaboratorii;

nu paraseste locul de munca decét in cazuri deosebite gi numai cu aprobarea sefului
de centru;

planificarea activitatii: stabileste prioritdiile zilnice, planificad etapele activitatilor,
revizuieste planul de activitagi;

respectd si aplica prevederile actelor normative n vigoare, generale si specifice in ceea
ce priveste securitaiea si sanatatea in munca si situatiite de urgenta;

respectd prevederile Contractului colectiv de munca, Regulamentului de organizare i
functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociaia i Protectia Copilului Vaicea si
Regulamentul intern a Centrului;

u) indeplineste si alte sarcini dispuse n temeiul prevedeilor legale de catre seful ierarhic.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1} Tn estimarea bugetului de venituri $i cheltuieli, Centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor saciale cel puiin la nivelul standardelor minime de

calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor Gentrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul de stat;
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by bugetul local al judefului Vaicea;
c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din

tard si din strainaiate;
d) alte surse de finaniare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

DIRECTOR EXECUTIV,
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Anexa nr. 2
La Hotdrarea Consiliului Judetean Vilcea
Nr 45 | 03.06.2020

REGULAMENT
DE ORGANIZARE $1 FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
»CENTRULUI PENTRU VICTIMELE V‘I&OLENIEI iN FAMILIE TROIAN:: RAMNICU
VALCEA” '

MISIUNE

Centrul pentru Victimele Violentei in Familie are drept misiune generals asigurarea
accesului victimelor violentel intrafamiliele pe o perioadd determinatd fa servicii de ingrifire,
asisten{d, consiliere gi recuperare in vederea reintegrarii socio — profesionale.

In interior, misiunea centrului este aceea de a crea un cadru necesar depagirii situafiei de
criza cu care se confruntd victimele violentei in familie.

In exterior, Centrul pentru Victimele Violentei in Familie actioneazd pentru recuperarea,
reintegrarea socio-familiald si refacerea integritatii si funcliondrii familiei actuale sau luarea
unei decizii favorabile pentru viitorul social al families.

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului

social " Centrului pentru Victimele Violenfei Tn Familie”, aprobat prin Hotararea Consiliului
Judetean Valcea in vederea asigurdrii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile i a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind condifiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat peniru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului $i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Centrul pentru Victimele Violentei In Familie (CVVF), cod serviciu social 8790CR-VD-,
este infiin{at de Consiliu! Judetean Valcea gi administrat de furnizorul Directia Generald de
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Asistentd Sociald si Protectia Copilului Valcea (DGASPC Valcea), acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria A.F., nr. 000756 din 18.06.2014, Tn curs de licentiere, cu
sediul in municipiul Ramnicu Valcea, Str, Schitul Troianu nr. 2-4, judeful Valcea.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul “Centrului pentru Victimele Violentei in Familie” este de prevenirea violentei Tn
familie si pentru preinidmpinarea unor situafii de incdlcare repetatd a drepturilor
fundamentale ale victimelor violentei in familie. In acest centru se asigura accesul
victimelor violentei intrafamiliale, pe o perioads cuprinsa intre 7 si 90 de zile, cu posibilitate
de prelungire pand la 180 zile in situatfi exceptionale, fa servicii de ingrijire, asistents,
consiliere si recuperare Tn vederea reintegrérii socio-profesionale.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Centrul pentru Victimels Violentei in Familie functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 217/2003
pentru prevenirea i combaterea violeniei in famiiie, republicatd, cu modificarile si
completérile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil conform Ordinului ministrului muncii si justitiei
sociale nr. 28 / 2019, privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviclile sociale destinate prevenirii si combaterii violentei domestice.

(3) Centrul pentru Victimele Violentei in Familie este Tnfiintat prin Hotérarea Consiliului

Judefean si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului,

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Centrul pentru Victimele Violenfei in Familie se organizeaza si funciioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul nafionai de asistenid sociali,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevézute n
legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciitor sociale in cadrul Centrului
pentru Victimele Violentei in Familie, sunt urméatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

REGUI AMENTUL DE ORGANIZARE §1 FUNCTIONARE A CENTRULUI PENTRU VICTIMEL E VIOLENTET IN FAMILIE




b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de ganse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personala si infreprinderea de actiuni nediscriminatorii 8i pozitive cu privire Ia
persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare:

d} deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiv in realizarea si exercitarea
drepturilor for;

f) asigurarea Tn mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt; .

g) ascuitarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
finandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discernamant si
capacitate de exercitiu’;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupd caz, cu fratii, paringii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane fatd de care
acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familiai de Tngrijire a persoanei beneficiare;

) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

K) preocuparea permanenté pentru identificarea solutiilor de integrare h familie sau,
dupa caz, In comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului i abilitétilor persoanei beneficiare de a trii independent;

] l) Tncurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active
a acestora n solutionarea situatiilor de dificultate;

my) asigurarea unei interventii profesicniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii perscanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriifor capacitati de integrare sociald, si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitétii cu serviciut public de asistent3 sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiavii serviciilor sociale acordate Tn Centrul pentru Victimele Violentei in Familie
sunt persoanele victime ale violentei in familie impreuna cu copilui/copiii aflat/aflati Tn
ingrijire, care au domiciliul sau locuiesc pe raza administrativ-teritoriald a judetului Vlcea.
(2) Conditiile de acces/admitere Tn centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare;

1. copie acte de identitate;

2. adeverinte medicale;

3. certificat medico-legal (daca este cazul);

4. fisa de semnalare a abuzului/proces-verbal de constatare a actului agresiv/ancheta

sociala;

Accesul beneficiarilor fn cadrul serviciului se face in baza dispozitiei de admitere a

cuplului persoan-copil/copii victime ale‘ violentei Tn familie in cadrul centrului, emisi de




directorul executiv al DGASPC Valcea ca urmare a cererii victimei adult, evaiuarii initiale,
precum si In baza contractului pentru acordarea de servicii sociale.

Contractul pentru acordarea de servicii sociale reprezintd conventia incheiatd intre
persoana beneficiarad si directorul executiv al DGASPC Vélcea, care reglementeaza datele
de identificare ale pariilor semnatare ale contractului, obiectivele interventiei, drepturile si
obligatiile partilor, conditiile si modul de Tncetare a acordaril serviciului, precum §i perioada
pe care se acordi acestea. Contractul se incheie pe o perioadé de péna la 3 luni, cu
posibilitate de prelungire pana la maxim 6 luni.

b) criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor

1. s& faci obiectul centrului — sa fie victime ale vicleniei in familie;

2. sa fie capabile de viatd independenta, conform evaluarilor initiale;

3. sa fi fost epuizaie {oate celelalte forme de asistenta la nivel comunitar;

4. femeia sa fie adultd conform codului familiet;
sa nu fie dependenta de alcool si droguri;
sa nu prezinte boli psihice;
sa nu prezinte boli infecto-contagioase;
sunt acceptate persoane indiferent de rasa, sex, religie, apartenentd sociala si
politica.
(3) Conditii de incetare a serviciilor :
Constituie motiv de Tncetarea a serviciitor urmatoarele:

1. expirarea duratei pentru care a fost Incheiat contractul pentru acordarea de servicii

sociale;

2. acordul pértilor privind Tncetarea coniractuiui;

3. scopul contractului a fost atins,;

4. forta majorad, daca este invocata.’
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate Tn Centrul pentru Victimele Violentei
in Familie au urmatoarele drepturi:
a) si li se respecte drepturile gi libertaiile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;
b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
juarea deciziilor privind interventia sociald care [i se aplica;
¢) 84 li se asigure pastrarea confidentialitiii asupra informatjilor furnizate si primite;
d) s4 li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin candiiile
care au generat situatia de dificultate; |
g) sa fie proteja[i de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitaie de
exercxtlu
f) sa li se garanteze demnitatea, |nt|m|tatea si respectarea vietii intime;
@) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sé li se respecte toate drepturile speciale in situatja in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul pentru Victimele Violentei
in Familie au umétoarele obligatii:
a) s4 furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situaie familiald, sociald, medicala
si econemica,
b) s& participe, Tn raport cu varsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
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¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatja in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
in functie de tipul serviciului gi de situatia lor materiali;

d) sa comunice orice modificare interveniti in legaturs cu situatia lor personali;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functii ale Centrului pentru Victimele Violeniei in Familie sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor soc:ale de interes public general/local, prin asigurarea
urmdtoarele activitafi:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul Tncheiat cu persoana
beneficiara;
. primire gi gézduire (7 — 90 zile);
. asisten{a medical3 si ingrijire;
. evaluare si consiliere psihologica;
. consiliere sociald;
. informare;
. consiliere juridica.
b) de informare a beneficiarilor, poten;:anlor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor
activitati-
1. promovarea imaginii Centrului pentru victimele violentei in familie In comunitate:
2. intocmirea gi transmiterea trimestriald a tabelul centralizator privind cazurile de
violenta in familie Agentiei Judetene de PI&ti si Inspectie Sociala —~ Valcea;
3. intocmirea figei de monitorizare trimestriald a cazurilor de violen{3 in familie
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozmve a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot infra cafegoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmétoarelor
activitati:
1. promovarea principiilor $i normelor prevazute de legislatia vigoare cu privire la
drepturile omului, ludnd Tn considerare orice sesizare care este adresats, referitoare
la incalcari ale drepturitor omului Tn cadrul serviciului;
2. elaborarea Planului de acliuie pentru campania "Cele 16 zile de activism
impotriva violeniei asupra femeii”, care se desfasoard in fiecare an in pericada
2511 -10.12;
3. personalul Centrului pentru victimele violentei Tn familie oferd victimelor toate
informatiile legate de celelalte servicii din sistem si de modalitatea in care pot fi
contactate direct de catre victima, Tn mod autonom pe cét posibil. In acest sens este
infocmita lista serviciilor care cuprinde adresa gi numar de telefon.
d) de as:gurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitifi:

NGO O RO
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1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate:
3. In luarea deciziilor care 1 privesc in mod direct sau indirect pe beneficiar,
personalul centrului solicitd i ia n considerare opiniile acestuia gi ale familillor
acestuia gi ale altor persoane importante pentru victima-copil/copi:
4. incurajeaza si sprijind beneficiarii sd participe la desfasurarea activitatilor din
cadrul serviciului si sa-gi asume responsabilitati;
5. asiguré beneficiarilor dreptul la intimitate, spafiu personal si confidentialitate intr-
un mod cat mai apropiat de mediul familial;
8. asigura pregatirea corespunzétoare a iesirii beneficiarilor din serviciu si conditii
necesare pentru reintegrarea sau integrarea familiala si/sau socio-profesionali;

e} de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin

realizarea urmdtoarelor activitati:
1. achizifiile publice necesare desfasurarii activitdtilor centrului la standarde de
calitate se fac de cétre Compartimentul achizitii din cadrul D.G.A.S.P.C. Valcea in
conditiile respectarii prevederilor legisiative in vigoare:
2. recepiionarea bunurilor materiale din centru se realizeazid de Comisia de
recepfie.Comisia este formatd din 5 membri, numiti prin dispozitia directorului
executiv al D.G.A.8.P.C. Valcea din r&ndul personalului Centrului.
3. personalului Centrului pentru victimele violeniei In familie T sunt aplicabile
prevederile actelor normative tn vigoare care guverneaza raporturile de munci.
4. contractele de munca ale salariatilor Centrul pentru victimele violentei in familie
se Tncheie pe perioada nedeterminatd, cu exceptia cazurilor 1h care, prin lege, se
prevede altfel.
5. salarizarea personalului se stabileste potrivit legislatiei aplicabile personalului
contractual din seciorul bugetar.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numdérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul pentru victimele violentei in familie functioneazi cu un numar
de 20 total personal, conform prevederilor Hotérarii Consiliului Judetean Valcea privind
aprobarea organigramei si a statului de functii ale DGASPC Vilcea, din care:
a) personal de conducere; sef serviciu - 1 post;
b) personal de specialitate de Thgrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar -
10 posturi;
¢) personal cu funclii administrative, gospodarire, Tntretinere-reparatii, deservire - 9
posturi;
d} voluntari .
(2} Raportul angajat/beneficiar este de 1/ 1.
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ARTICOLUL ¢

Pefrsonalul de conducere

(1) Personalul de conducere : sef serviciu.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controiul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu Tsi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.:
b} elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor §i Tntocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de
servicii sociale; -
c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicli sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile Tn vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
> instrumentelor proprii de asigurare a calitatii servicilor, precum si pentru
identificarea celor mai bune servicii care sa ridspundd nevoilor persoanelor
heneficiare:
e} intocmeste raportul anual de activitate;
f) asigura buna desfagurare a raporturilor de muncd dintre angajafii
serviciuluifcentrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;
h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i} ia in considerare si analizeaza orice sesizare care §i este adresatd, referitoare Ia
Incalcari ale drepturilor beneficiarilor in'cadrul serviciului pe care 1l conduce;
J) raspunde de calitatea activititilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, Tn limita competentei, masuri de organizare care si conducid la
imbunatatirea acestor activitdli sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;
k) organizeaza activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare gi functionare;
I} reprezintd serviciul Tn relafiile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupa caz, cu
autoritatile si institutile publice, cu persoanele fizice i juridice din tard si din
strainatate, precum si in justitie;
m) asigura comunicarea st colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei si de la nivel judefean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, Tn folosul beneficiarilor;
n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{d atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de arganizare si functionare;
0) asigura Tncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;
p) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.
(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dup# caz, examen, in conditiile fegii.
(4) Candidafit pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invatdmant supetrior in domeniul psihologie, asistents socialid si sociologie, cu vechime
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de minimum 2 ani Tn domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
Tnvatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic gi al stiinjelor administrative,
cu experienia de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(6) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functje a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta.
{1) Personalul de specialitate este:

a) asistent medical — 3 posturi;
b) asistent social - 1 post;

c) consilier juridic — 1 post;

e) psiholog — 1 post ;

f) educator - 1 post;

) ingriiitoare — 4 post;

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor scciale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte cenfre in vederea solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse efc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatétire a activitatii Tn vederea cresterii calitatii serviciului gi
respectarii legislatier;

g) alte atributii prevazute In standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii pe categorii de personal :

a)
b)
o
d)

e)
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asistent medical :
Preia beneficiara nou internatd, verificA identitaiea, toaleta personald si o
repartizeaza fie in izolator, fie In dormitor,

fn urgente: anunt3 Salvarea si inifiazad demersurile necesare internérii victimei Tn
Spitalul Judetean de Urgenta Valcea,

Prezintd medicului beneficiara centrului pentru examinare si da informatii asupra:
starii i simptomelor manifestate de aceasta, rezultatul monitorizarii, tratamentul si
ingrijirile - acordate conform indicatilor din foaia de observatie. Semnaleaza
medicului starile patologice depistate. .

Identificd problemele de ingrijire a beneficiarelor centrului, monitorizeaza funcfiile
vitale, stabileste priorititile planului de ingrijire, evalueaza rezultatele obtinute pe
care le inregistreaza in dosarul de ingrijire.

Administreazd medicatia, efectueaza:; tratamente, imunizari, teste de sensibilitate,
recolteazd produse biologice peniru examenele de laborator conform protocolului
medical.



f} Pregéateste materialele si instrumentarul In vederea sterilizarii.

g} Pregateste echipamentul, instrumentarul si materialul steril necesar interventiilor.

h} Supravegheaza distribuirea alimentelor conform dietei consemnate in foaia de
observafie i asigurd alimentarea pacientelor dependente. Acorda sfaturi de igiena
si nufrifie. ) :

i) Participd la asigurarea unui climat optim gi de sigurantd in spatile individuale si
comune

) Efectueaza verbal §i in scris preluarea/predarea fiecirei beneficiare si a activitatii
desfagurate fn timpul serviciului, in cadrul raportului de turi.

k) Pregateste beneficiara centrului pentru externare.

I} Respectd normele de securitate privind folosirea si descircarea medicamentelor,
stupefiantelor, precum si a medicamentelor cu regim special.

m) Utilizeaza si péstreaza, in bune conditii, echipamentele si instrumentarul din dotare,
se Tngrijeste de buna intretinere si folosire a mobilierului si inventarului moale
existent.

n) Raspunde de bunurile aflate in gestiune. Se preocupad de aprovizionarea cu
materiale si medicamente necesare interventiilor medicale. Raspunde de folosirea
rationala a materialelor sanitare, de efectuarea tuturor manevrelor de ingrijire
conform protocoalelor/prescriptiilor medicale, de respectarea tehnicilor medicale si
de asepsie. _

0) Supravegheaza si colecteaza materialele, instrumentarul de unica folosinti utilizat si
asigurd depozitarea, transportul, in conditi de siguranta conform codului de
procedura, Tn vederea distrugerii, conform Ordinelor M.S. privind colectarea,

- depozitarea i transportul deseurilor biologice.

p) Supravegheazd curdtarea mecanicd si dezinfeclia ciclica a spatiilor din cadrul
centrului §i fine evidenta acestora.

q) Respectd reglementdrile privind prevenirea, controlul si combaterea infectiilor, a
condifiilor igienico-sanitare, a circuitelor sanitare conform ordinelor in vigoare.

r) Organizeaza gi desfagoara programe de educatie pentru sanatate cu beneficiarele
centrului, Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu
individual sau alte forme de educatie medicald continui.

s) Poartd echipamenful de proteclie prevazut de Regulamentul Intern, care va fi
schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei gi a aspectului estetic
personal.

t) Respecid secretul profesional si codul de efici si deontologie profesionald si
cunoaste Legea privind exercitarea profesiei de asistent medical.

u) Efectueaza controlul medical periodic conform normelor Tn vigoare.

v) Cunoaste si respecta normele de aplicare a legii pentru toate cazurile sociale adulte
sl pentru copii aflati Tn dificultate.

w) Are obligatia de a aduce la cunostinta sefului de centru orice nereguld, defectiune,
anomalie sau alta situatie de natura de a constitui un pericol si orice incélcare a
normelor de protecfia muncii si de prevenire a incendiilor, constatate Tn timpul
activitatii.

x) Are obligatia de a se prezenta in serviciu in deplind capacitate de munca. Este
interzis venirea n serviciu sub influenta b&uturilor alcoolice sau introducerea Si
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y)

z)

consumarea lor Tn unitate T timpul orelor de munci. Respectd confidentialitatea
tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura acestora,

Parasirea locului de munci se poate face numai cu avizul sefului de centru,
interdictie valabila si la terminarea programului de lucru atunci ¢and ntarzie sau nu
se prezintd schimbul;

Respecta si aplicd prevederile actelor normative Tn vigoare, generale si specifice Tn
ceea ce privegte securitatea si sanatatea Tn munca si situatiile de urgenta;

aa)Respecta prevederile Contractuiui colectiv de munc3, Regulamentului de organizare

si functionare a Direcfiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Valcea
si Regulamentul intern a Centrului;

bb)Indeplinegte si alte sarcini dispuse Tn temeiul prevedeilor legale de ciire seful

a)

b)
c)

d)
€)

9)

h)

D
k)

ierarhic.

asistent social

Realizeaza evaluarea primara a situatiei persoanelor care solicita interventia echipei
multidisciplinare a Centrului, Tn maxim 3 de zile de la data Tnregistrarii solicitarii in
registrul de evidenta al serviciului;

Propune gazduirea victimei n centru;

Analizeaza situatia specifica fiecarui caz, identifici problemele asupra cérora poate
sa actioneze, planifica activitatea de intervievare i consiliere si intocrmeste planul
personalizat de recuperare si reintegrare sociald si profesionali a victimelor violentei
in familie Tn maxim 10 zile de la data inregistrarii cererii;

Participa la realizarea evaluarii detaliate a situatiei beneficiarilor;

Realizeaza anchete sociale la domiciliul beneficiarilor i solicitd informatii cu privire la
masurile de protecie sociald (servicii si prestatii) de care au beneficiat acestia de la
organismele publice sau private existente Tn judet;

- Stimuleaza dezvoltarea capacitailor parentale (a capacititii de asigurare a ingrijirii

corespunzatoare gi securitd{ii copilului, de promovare a dezvoltirii personale a
copilului, de indrumare si impunere de limite) si a unui mediu familial suficient de
stabil propice functionarii acestor capacitafi parentale;

Furnizeaza membrilor echipei informatii cu privire la caz si propune interventii
necesare completdrii planujui personalizat de recuperare, planului individualizat de
protectie st a planului de interventie specifica;

Solicita informatii asistentilor sociali din cadrul S.P.A.S. sau agentilor de politie de la
domiciliul victimet in legatura cu situatia de violents;

Identificd posibilitatea obtinerii unui loc de munca, n calaborare cu beneficiara/ul
centrului, In concordanta cu pregétirea si aptitudinile sale;

Sprijina victima Tn obiinerea prestatiilor sociale (ajutor social, alocatie de sustinere a
familiei, alocatie de stat pentru copii), conform legislatiei Tn vigoare;

Colaboreazd cu personalul echipei pluridisciplinare la intocmirea planului
personalizat de recuperare si reintegrare; .
Asigura implicarea si conlucrarea responsabiliior de la nivelul altor instituti

"(5.P.AS,, posturi de politie, cabinete medicale), in vederea unui management de

m)
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calitate;
Realizeazd demersurile necesare pentru eliberarea certificatelor de orientare
scolara gi a certificatelor de incadrare intr-o categorie a persoanelor cu handicap

11



q)

a)

c)

d)

g}
h)
i)
)
k)

)

pentru copiil aflati in svidenta centrului, in colaborare cu Serviciul Evaluare Complex
a Copilului cu Dizabilitati; '

Realizeaza toate demersurile necesare pentru asigurarea respectirii drepturilor
beneficiarilor centrului;

Respecta si aplicd prevederile actelor normative T vigoare, generale si specifice Tn
ceea ce priveste securitatea si sénétatea in munca si situatiile de urgenta;

Respecta prevederile Contractului colectiv de munca, Regulamentului de organizare
si functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea
st Regulamentul intern a Centrului;

Indeplineste si alte sarcini dispuse 1n temeiul prevedeilor legale de citre seful
ierarhic.

consilier juridic

. Participa la evaluarea nevoilor beneficiarilor Centrului pentru victimele violentei in
familie;

Stabileste modalitatile cele mai eficiente de interventic Tn funclie de nevoile
identificate;

Analizeaza situatia specifica fiecarui caz, identificd problemele asupra cirora poate
sa actioneze, planificd activitatea de intervievare si consiliere si Tntocmeste planul
personalizat de recuperare si reintegrare sociala si profesionald Th maxim 10 zile de
la data inregistrarii cererii;

Participa la realizarea evaluérii detaliate a situatiei beneficiarilor;

Ofera informare si consiliere juridicd Tn vederea cunoagterii de cétre victimd a
drepturilor de care poate beneficia;

Intocmeste planul personalizat de recuperare si reintegrare sociala gi profesionald
pentru fiecare victima a violentei in familie gi 1 revizuiegte ori de cate ori este nevoie;
Intocmeste programul de interventie specificd in domeniul recuperarii si reintegrarii
sociale si 1l revizuieste ori de cate ori este nevoie;

Stabilegte Tn colaborare cu beneficiarul centrului inifierea procesului de divorf, a
procesului de incredintare minori sau a procesului penal impotriva agresorului;
Intocmeste raportul de consiliere juridica;

Furnizeaza managerului de caz informatii cu privire {a situatia victimei si propune
interventii necesare compietarii planului personalizat de recuperare si reintegrare
sociala si profesionala i a programului de interventie specifici;

Sprijind victima Tn vedersa cunoagterii ¢i completdrii documentelor necesare
angajarii; CV, scrisoare de intentie;

Initiaza demersurile necesare declararii tardive a nasgterii copilului beneficiarei
centrului (daca este cazul)

m) Respecta si aplica prevederile actelor normative In vigoare, generale si specifice n

n)

0)
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ceea ce priveste securitatea si sénatatea in munca si situatiile de urgenta;

Respecta prevederile Contractului colectiv de muncé, Regulamentului de organizare
si functionare a Direcliei Generale de Asistent& Socialad si Protectia Copilului Vélcea
si Regulamentul intern a Centrului;

Indeplineste si alte sarcini dispusé n temeiul prevedeilor legale de citre seful
jerarhic.
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b)
c)
d)

psiholog

Realizeaza evaluarea primara a situatiei persoanelor care solicita interventia echipei
multidisciplinare a Centrului, in maxim 3 de zile de la data inregistrarii solicitarii in
registrul de evidenta al serviciului;

Participa la evaluarea nevoilor beneficiarilor Centrului pentru victimele violentei in
familie;

Stabileste modalitatile cele mai eficiente de intervenfie n funclie de nevocile
identificate;

Analizeaza situatia specifica fiecarui caz, identifica problemele asupra carora poate
s& actioneze, planifici activitatea de intervievare si consiliere i intocmeste planul
personalizat de recuperare i reintegrare sociald gi profesionalé in maxim 10 zile de
la data tnregistrarii cererii;

Participa la realizarea evaludrii detaliate a situafiei beneficiarilor,

Participa la realizarea sedintelor de suport de grup care vizeaza: sudarea grupului
de femei victime ale violeniei intrafamiliale, managementul timpului, tehnici de
evitare a situatiilor viclente, cresteréa increderii in propriile forte;

Jntocmeste planul personalizat de recuperare si reintegrare sociald si profesionala

pentru fiecare victima a violentei in familie si 1l revizuieste ori de céte ori este
hevaie;

intocmeste programul de interventie specificd Tn domeniul recuperérii si reintegrarii
sociale §i 1l revizuieste ori de cate ori este nevoie;

Stabileste in colaborare cu beneficiarul centrului numérul si data sedintelor de
consiliere psihologica individuala; '

intocmeste raportul de consiliere psihologica;

corespunzitoaresi securitafii copilului, de promovare a dezvoltérii personale a
copilului, de indrumaresi impunere de limite)si a unui mediu familial suficient de
stabil propice functiondrii acestor capacitéti parentale;

Furnizeazd membrilor echipei informatii cu privire la caz gi propune interventji
necesare completdrii planului personalizat de recuperare gi reintegrare sociala i
profesionala §i a programului de interventie specifica;

m) Realizeazad demersurile necesare peniru eliberarea certificatelor de orientare

n)

0)
P}

a)

scolard si a certificatelor de incadrare Intr-o categorie a persoanelor cu handicap
{(dac3 este cazui) pentru copiii aflafi in evidenta centrului,in colaborare cu sericiul
Evaluare complexa,

Aplicd bateriile de teste psihologice conform procedurii aferente si realizeaza
profilele psihologice ale victimelor violentei in familie conform procedurii aferente;
Intocmeste fise de evaluare a satisfactiei beneficiarilor centrului;

Respectd si aplicd prevederile actelor normative in vigoare, generale §i specifice i
ceea ce priveste securitatea si sénatatea in munca si situatiile de urgenta;

Respecta prevederile Contractului colectiv de muncd, Regulamentului de organizare
si functionare a Direciiei Generale de Asistentd Socialé si Protectia Copilului Vaicea
si Regulamentul intern a Centrului; ,

Indeplineste si alte sarcini dispuse in temeiul prevedeilor iegale de céfre seful

ierarhic.




¢ educator

a) Contribuie la dezvoltarea achizitifor educative prin metode specifice care sunt in
concordanta cu virsta $i nevoile individuale ale bensficiarilor;

b) Este promotorul activitatilor de tip: instructiv-educativ; liber alese; [udice; creative; de
socializare; de interes superior Tn vederea realizarii unui fraseu educational optim;

¢) Cultiva si intretine un climat normal in relatiile cu beneficiarii i personalul;

d) Supravegheaza si coordoneaza meniinerea unui climat si ambient optim in spatiile de
desfagurare a activitatilor;

e) Pastreaza confidentialitatea asupra datelor referitoare la beneficiari;

f) Planifica si stipuleaza Tn caietul de activitdti aspecte carecteristice si generaie ale
beneficiarilor;

g) Promoveaza si sustine respectarea drepturilor, indatoririlor i legislatiei drepturilor
copilului;

h) Este pregatit gi instruit conform standardelor de educare gi promovare a beneficiarilor;

i) Foloseste un limbaj de adresabilitate corespunzator atat in relatie cu copilul cat gi cu
persohalul;

j) Promoveaza si susiine munca Th echipd la nivel institutional care vizeaza interesul
superior al copilului;

k) Stabilegte un program de activitati zilnice ale beneficiarilor {cognitive, de art-terapie, de
socializare gi de dezvoltare a autonomiei}, atat in institutie cat i in afara ei;

) Tine permenent legétura cu familia naturald si cu reprezentantii scolii si trasmite
informatiile managerului de caz sau Tn functie de situatie, factoriilor de decizie.

m} Initiaza si pregateste copilul pentru reinseriie sociala gi familialg;

n) Participd la dezvoitarea abilitatilor de independentd, autogospodérire si autonomie
personala;

0) Stabileste necesarul de materiale educative peniru activitatiile care le desfasoara;

p) Supravegheaza pregatirea temelor din procesul de instruire scolara;

q) Supravegheaza desfisurarea activititilor permanente specifice: servirea mesei,
programul administrativ, igiena personald, ambientul personal etc.);

n Initiazd activitali comune cu echipa pluridisciplianrd (asistent social, psiholog, medic,
asistent medical, manager de caz);

8) Propune activitifi de colaborare cu: polifia, reprezentanti antidrog si alte servicii
specializate in combaterea criminalitatii si infractionalitaiii, reprezentanti ai justilie, ai
fundatiilor de caritate; reprezentanti ai Administratiei Publice Locaile gi Cosiliul Judetean;

t) Urmeaza cursuri de pregatire si specializare ; participa la toate programele de instruire
organizate de coordonatori ;

u) Respecta disciplina muncii, normele de protectie a muncii, P.S.l, R.O.l. si R.O.F.
specifice D.G.A.8.P.C. Valcea;

v} Comunici sefului de centru si colectivului orice abatere de la discipling si alte tulburari
de comportament sau incélcari ale R.1;

w) Prelucreaza trimestrial R.1. in cadrul grupei;

x) Studiazi, insuseste si respecta prevederile actelor normative specifice domeniului de
activitate (legi, decrete, ordine si instructiuni), cunoaste si aplica prevederile R.O.F. si R.l.
y) Realizeaza si alte sarcini sau poate primi delegéari temporare de sarcini, in conformitate
cu regulamentele si normele interne sau legale, ori la solicitarea superiorului sau altor
personae stabilite, pentru indeplinirea normelor de munca sau sarcinilor reglementate.
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z) Realizeaza, la solicitarea sefului de centru, raport de activitate privind indeplinirea
sarcinilor profesionale.

» ingrijitor

a) Efectueazi zilnic curetenia in curtea unitétii la ora stabilita de conducere sau ori de
cate ori’esie nevoie;

b) Ffectueazi zilnic curatenia in condifii corespunzatoare a spatiului repartizat si
rispunde de starea de igiend a salilor, coridoarelor, oficiilor, scarilor, mobilierului,
ferestrelor ‘

c) Curata si dezinfecteaza zilnic baile §i WC-urile cu materiale gi ustensilele folosite numai
in aceste locuri;

d) Efectueaza aerisirea periodicd a spatiilor individuale si comune ale centrului gi raspunde
de Incalzirea corespunzatoare a acestora;

e) Curata si dezinfecteaza spatiul destinat bucatariei si salii de servire a mesei ori de céte
ori este nevoie;

f) Verifica periodic, pe perioada programului de lucru, spafiile centrului pentru mentinerea
curateniei si a ordinii;

g) Sprijind beneficiarele centrului in efectuarea individuala a curateniei dormitorului gi a
baii;

h)  Transportd gunoiul gi resturile alimentare la tancul de gunoi In conditiile
corespunzatoare, raspunde de depunerea. lor corectd n recipiente, curafa i dezinfecieaza
vasele in care se pastreazi sau se transporta gunoiul;

i) Raspunde de pastrarea Tn bune conditii a matetialelor de curatenie ce le are n grija,
precum si a celor ce se folosesc in comun;

j) Se incadreazi in graficul de munca pe ture stabilit prin programul de lucry;

k) Raspunde de corecta aplicare a normelor igienico- sanitare, de proteciia muncii i

P.S..; )

) Indeplineste orice altd sarcind trasatd de conducerca unitdiii, ce vizeaza asigurarea
curafeniei si ordinii spatiilor individuale si comune ale centrului;

m)} Are obligatia de a nu atenta prin agresiuni verbale sau fizice la integritatea
beneficiarilor centrului.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
1) Personalului administrativ asigurd activitadtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achiziii etc. si poate fi:
» inspector de specialitate — 1 post;
« muncitor necalificat — 1-post;
e paznic —5 posturi;
« muncitor calificat — 1 post;
s sofer —1 post;
(2) Atributii pe categorii de personal :
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» inspector de specialitate

a) Evidenta scriptica (in regisire ) a beneficiarilor din centru ;

b) Evidenta dosarelor sociale din centru ;

¢) Intacmirea PIP;

d) ntoemirea actelor premergatoare eliberarii carfilor de identitate( provizorii)

) Colaborarea cu unitétile scolare in vederea efectudrii transferurilor scolare (
solicitare eliberare foaie matricola

f) Tntocmirea dosarelor sociale ; _

- g) Mentine si isi dezvoltd abilititi profesionale prin participarea la cursuri

periodice.

h) Aldturi de echipa pluridisciplinard participa la activitdti de stimulare si
eficientizare a calitatii vietii beneficiarilor.

i) Ajutd la intocmirea rapoarielor trimestriaie privind situatia si mobilitatea
beneficiarilor.

j) Mentine legatura cu scoala si alte institutii publice, in interesul superior al
copilului.

k} Réspunde dupd caz material, administrativ, civil sau penal pentru faptele
savérsite n exercitarea atributjilor ce-i revin;

« muncitor necalificat _
a)S4 respecte cerintele si normativele igienico-sanitare Tn bucatarie si dependinte;
b)S3 efectueze curatenia in bucatdrie si dependinte cu produse si substanie
dezinfectante conform normativelor in vigoare,
c)S4 steargd praful si si indeparteze panzele de paianjen ori de cate ori este nevoie
in vederea mentinerii aspectului de curétenie a imabilului;
d)S4 spele geamurile imobilului ori de cate ori este nevoie n vederea mentinerii
aspectului de curtenie a imobiluiui;
€)S# Tntretina Tn bune conditii utilajele si ustensilele de bucatarie din dotare;
f)S& anunie de ndata administratorul orice nereguld constatata ;
g)Sa ia In primire toate materialele necesare asigurarii curateniei, avand obligatia-sa
asigure pastrarea si utilizarea acestora Tn bune conditiuni;
h)Sa manifeste disponibilitate catre dialog, receptivitate, calm, tact Tn relatiile de
serviciu,
)Sd raspundd la foate solicitarile venite din partea administratorului  pentru
indeplinirea unor sarcini conforme figei postului;
)Sa manifeste griji deosebitd Tn manuirea si utilizarea materialelor si
echipamentelor pe care le are in primire peniru a evita avarierea, distrugerea sau
pierderea lor,
k)S4 fie cinstit, loial si disciplinat dand dovada in toate Tmprejurdrile de o atitudine
civilizata si corectd fa{é de toate persoanele cu care vine Th confact;
)Sa respecte cu strictete regulile de protectie a muncii si P.S.1. din obiectivul unde
desfagoara serviciul;
m)Trebuie s utilizeze, potrivit instructiunilor de utilizare a substantele periculoase,
instalatiilor ,utilajele, masinile, aparatura si echipamentele de fucru.;
n)S# acorde ajutor, atét cat este rational posibil, oricarui alt salariat, aflat intr-o
situatie de pericol.
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e paznic

a) Sa respecte cu strictete Tndatoririle de serviciu conform art. 48 din Legea nr.
333/2003 si prevederile planului de paz4, fiind direct raspunzatori pentru paza si
securitatea obiectivuiui, bunurilor si valorilor pe care le au sub paz;

b) Sa pazeascd Cenfrul pentru victimele violeniei in familie, bunurite si valorile
nominalizate Tn planu! de paza si s asigure integritatea acestora;

¢) S4 cunoasca si sa verifice Impreuna cu colegul céruia i predad postul locurile
i punctele vulnerabile din perimetrul complexului pentru a preveni producersa
oricaror fapte de natura s aducd prejudicii institutiei pazite;

d) 8& permita accesul Tn complex numai in conformitate cu reglementarile legale
si cu dispozitiile interne; L

e) 5a retina si sa legitimeze persoanele despre care existi date sau indicii c3 au
savarsit infractiuni sau alte fapte ilicite in complex, pe cele care incalci normele
interne stabilite prin regulamentul propriu, iar in cazul infractiunilor flagrante, s&
refind@ si s& predea politiei faptasul, bunurile sau valorile care fac obiectul
infractiunii sau altor fapte ilicite, luand masuri peniru conservarea probelor,
fntocmiand totodaté un proces-verbal pentru luarea acestor masuri;

f) 83 informeze de indatd coordonatorul si adminisiratorul Centrului pentru
victimele violentei Tn familie despre producerea oricarui eveniment in timpul
executarii serviciului si despre masurile luate;

g) In caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de apa,
combustibili ori substante chimice, la refele electrice sau telefonice si In orice
alte Tmprejurari care sunt de natura sa produci pagube, sd aduci de indati la

- cunostinta celor in drept asemenea evenimente si sa ia masuri pentru limitarea

consecintelor evenimentului;

h) In caz de incendii respecta planul de interventie

i) Sa péastreze confideniialitatea asupra informatiilor referitoare la specificul
institutiei daca, prin natura atributiilor, are acces la asemenea date si informatii;
i) Sa poarte o tinuta decenta n timpul serviciului;

k} S& nu se prezinte la serviciu sub influenfa bauturilor alcoolice si nici s& nu
consume astfel de bauturi in timpul serviciului;

) S8 nu absenteze fard motive temeinice si fara sa anunte n prealabil
conducerea cenfrului despre acestea;

m) Sa execute intocmai dispozitile sefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit
nelegale si sa fie respectuos in raporturile de serviciu;

n} S3a execute, In raport de specificul complexului, orice alte sarcini care i-au
fost incrediniate, potrivit planului de paza;

" 0) Actioneazd pentru cunoasterea, aplicarea si respectarea normelor privind;

disciplina si protectia muncii, igiena si PSI

« muncitor calificat

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE §i FUNCTIONARE A CENTRULUY PENTRLU VICTIMELE VIOLENTE! TN FAMILIE
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a) Sa mentind in perfectd stare de fuctionare utilajele;

b) Sa remedieze rapid toate defectiunile aparute in administrarea centrului.

c) Sa intervind operativ, Tn colaborare cu ceilalti muncitori, pentru remedierea
defectiunilor aparute la instalatiile si echipamentele din dotare.

d) 84 mdeplmeasca la timp si de buni calitate sarcinile Theredintate.

e)Sa remedieze defectlunlle aparute in administrarea centrului cu cheltuieli
minime pentru evitarea risipei de piese de schimb gi materiale.

f) S& nu efectueze lucrdri de interes particular In timpul serviciului sau cu
materialele din gestiunea unitatii.

g) Ridica materialele de la magazie in funciie de reparatia ce urmeazi a fi

executata; _

h) Pastreaza si raspunde de materialele cat si de obiectele confectionate pand la
predarea acestora la magazii sau persoanelor Imputernicite cu gestionarea
.acestora;

i} Asigura curatenia la locul de munca;

) Sa mentind in stare bunad defunctionare aparatele destinate activititilor
postului si sa anunte administratorul centrului despre orice defectiune observata
la acestea;
k) Raspunde de pastrarea si conservarea in bune condifi a obiectelor din
inventarul propriu;

l) Este interzisd agresarea fizica a beneficiarilor.

m) Nu accepta nici un fel de foloase de la beneficiari, nici sub forma de cadou,
nici sub forma de comert.

n) Declard imediat medicului centrului orice imbolnavire acuti pe care o prezinta,
precum si bolile transmisibile aparute la memobrii familiei sale;

0) Are un comportament etic cu beneficiarii si colaboratorii;

p) Respecta programul de lucru;

1) Respectd disciplina muncii si normele de protectie a muncii si normele privind
stiuatiile de urgenta;
-8) Apararea secretului profesional;

t)Raspunde dupa caz material, civil, administrativ sau penal peniru faptele
savirsite in exercitarea atributiilor ce fi revin;

u)Va indeplini orice sarcinda, compatibila, stabilitai de conducéatorul ierarhic
superior;

v) Comunicare permanentd cu colegii;

s sofer

a) Studiaza, Tnsuseste si respecta prevederile actelor specifice domeniului de
activitate (legi,ecrete,ordine si instructiuni, cunoaste si aplici prevederile R.QO.F.
siR.O.L);

b)Actioneazd peniru cunoagterea, aplicarea i respeciarea normelor privind
disciplina muncii, a normelor de igiena, protectia muncii si PSI;

c)Mentina in perfectd stare de curatenie si funciionare autoturismele unitéatii;

d) Mentine curatenia in spatiul destinat parcarii autoturismelor:

e) Respecta regulile de circulatie pe drumurile publice;
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f) Sesizeazd sefului ierarhicorice defectiunile apirute la autoturism prin
intocmirea unui referat; '
g)Are atitudine corespunzitoare, civilizatd fata de personalul cu care se
deplaseazd n teren;
; h) Completeaza zilinic foaia.de parcurs, inscriind corect traseul, orele si numarul
de Kilometri parcursi efectiv, respecténd in intocmai numarul de kilomeiri dintre
| localitafi, indiferent de categoria de drum;
i i)’ Predd zilnic foaia de parcurs din ziua precedentd in vederea caclularii
' consumului de carburant si eliberarea foii de parcurs pe ziua respectivi;
| j) Preda bonurile de benzina folosite in termen de 24 de ore de la alimentare;
' k) Nu foloseste autoturismui institufiei in interes personal sau in interesul aitor
personae;
' I} Raspunde, dupd caz, material, civil, administrativ sau penal pentru faptele
i savarsite in exercitarea atributiilor incredintate;
| m} Indeplinegte si alte sarcini dispuse in temeiul prevederilor legale primite de la
u. canducerea unitatii.

| ARTICOLUL 12
|
| Finantarea centrului

| (1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul are in vedere asigurarea
| resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile. . .
(2) Finantarea cheltuielilor Centruiui se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judefului;
b) bugetul de stat;
¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoansclor fizice ori juridice
din {ara si din stréinitate;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislafia in vigoare.

A
ENTA e
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Anexanr. 3

La Hotararea Consili%ui Judetean Valcea
Nr 45 | 93-06.20%0

REGULAMENT
DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
A SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
~SERVICIUL. CASA MATERNA RAMNICU VALCEA”

MISIUNE

Serviciul Casa “Materna” este locul in care mama, acompaniatd de profesionisti, poate
sd reflecteze si s& clarifice dacd are sau nu potential, capacitatea de a asigura ingrijirea,
cresterea, educarea copilului conform nevoilor lui. Prin protectia in Serviciul Casa
“Materna” se acordd mamei o sansd de acomodare, de cunoagtere si de consolidare a
atasamentului fald de propriul copil, asigurdndu-se conditii de prevenire a institufionalizarii
copilului.

in interior misiunea este focalizald pe primirea unei mame impreund cu copilul ef atunci
cénd ea nu mai poate depdsi singurd dificuftétile cu care se confrunta. Aceste dificultafi pot
fi de naturd materiald, sociald, profesfonala sau relafionala.

in exterior, Serviciul Casa “Materna” acfioneazé pentru crearea unei imagini pozifive
mamelor singure cu copii, pe schimbarea mentalitéfilor, astfel incét s se reducd riscutile
izoldrii si marginalizarii fn comunitate.

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE J1 FUNG

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. - Vélcea, este un document
proptiu al serviciului social Serviciul Casa ~Materna”, aprobat prin Hotérarea Consiliului
Judetean Vilcea, Tn vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurérii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.
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ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Serviciul Casa , Materna ™ ( CM ), cod serviciu social 8790 CR-MC -, este infiintat de
Consiliul Judetean Valcea si administrat de furnizorul Direclia Generald de Asistentd
Sociala §i Protectia Copilului Valcea (DGASPC Valcea), acreditat conform Certificatului de
acreditare Setia AF nr. 000756 din 19.06.2014, este in curs de licentiere, cu sediul in
municipiul Ramnicu Valcea, Str. Schituf Troianu nr. 2-4, judetul Vialcea.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Serviciul Casa ,Materna”, este un serviciu de tip rezidential care acordd mamei o sansa de
acomodare, de cunoastere si de consolidare a atasamentului fatd de propriul copil,
asigurandu-se conditii de prevenire a separdrii copilului de familie. In Serviciul Casa
-Materna®, pot fi admisi beneficiari, care au domiciliul pe raza administrativ-teritorials a
judetului Valcea.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de inftintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Casa ,Materna” Réamnicu Vélcea functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea nr. 292/2011 asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea
nr. 272/2004 privind protecfia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificarile §i completérile ulterioare, Legea 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul setviciilor sociale, cu modificarile §i completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii si Justuitiei Sociale Nr.
81/2018 din 16 ianuarie 2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale organizate ca centre maternale

(3) Serviciul social Casa , Materna ” functioneaza conform Hotéréarii Consiliului Judetean
Vélcea, fara personalitate juridicd, in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Valcea;

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul Casa ,Materna” se organizeazd si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiitor
specifice care stau la baza acordérii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
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conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul Serviciul Casa
sMaterna” sunt urméatoarele: :

a) respectarea gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:

b) protejarea i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare n ceea ce priveste
egalitatea de sanse gi tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si Tntreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire Ia
persoanele beneficiare;

¢} asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare:

d) deschiderea céfre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea i exercitarea drepturilor
lor:

f) asigurarea T™n mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui perscnal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea Tn considerare a acesteia, {inandu-se
cont, dugé caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernimant si capacitate de |
exercitiu’; .

h} facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului i a contactelor directe, dupi
caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei Tngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitaiilor persoanei beneficiare de a trai independent;

[) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solufionarea situatiilor de-dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialita{ii si a eticii profesionale;

0} primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoliarea propriilor
capacitati de integrare sociald gi implicarea activa in solufionarea situafiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centruiuifunitétii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

{1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Serviciul Casa ,,Materna” sunt;
a) mame adolescente,
b) mame singure,
€) mame seropozitive, :
d) mame ce au mai multi copii, dintre care cel putin unui dintre ei s& aib3 varsta
cuprinsa intre 0-3 ani,
e) femei insarcinate affate in ultimul trimestru de sarcin.
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Pentru asigurarea securitatii $i integritatii fizice si psihice a beneficiarelor gi a personalului
mamele cu tulburéri grave de comportament sau personalitate, boli infecto-contagioase in
faza acutd, aflate sub tratament si care necesitad supraveghere medicala stricti si izolare,
dependente de alcool sau droguri, nu fac obiectul Serviciului Casa ,Materna™.
(2) Condifiile de acces/admitere Tn centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare

1. copie acie de identitate;

2. adeverinje medicale;

3. anchet sociala;

4. plan de servicit;
b) conditii de admitere:

1.

ONDOTAWON

Sa aiba domiciliul legal pe raza judetului Valcea, prin ancheta sociald si plan de
Servicii;

Sa faca obiectul Centrului:

Sa fie capabila de viatd independentd, conform evaluarilor initiale;

Sa fi fost epuizate toate celelalte forme de asistenta la nivel comunitar;

Sa nu fie dependenta de alcool i droguri;

Sa nu prezinte boli psihice; '

Sa nu prezinte boli infecte-coniagicase;

Sunt acceptate persoane indiferent de ras3, religie, apartenenta sociald si politica.

(3) Conditii de Tncetare a serviciilor ;
1. expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul pentru acordarea de servicii

sociale;

2. acordul partilor privind incetarea contractului;

3. scopul contractului a fost atins;

4. forta majord, daca este invocata.
(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Serviciul Casa ,Materna” au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazi de

rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociali;

b) sa participe la procesui de luare a deciziilor Tn furnizarea serviciilor sociale, respectiv

la luarea deciziilor privind interventia sociala care i se aplica;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitiiii asupra informatiilor furnizate si primite;
d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin

conditiile care au generat situafia de dificultate;

e) sé fie protejati de lege atét ei, cat i bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de

exercitiu;

f) s& |i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietji intime;
g) sa participe la svaluarea serviciilor sociale primite;
h) sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia Tn care sunt minori sau

persoane cu dizahilitaf.

{5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate tn Serviciul Casa ,Materna” au
urmatoarale obligatii:
a) sa furnizeze informatfii corecte cu privire la identitate, situafie familiald, sociald,

medicala si economica;

b) sa participe, Tn raport cu varsta, situatia de dependent3 etc., la procesul de furnizare

a serviciilor sociale; -
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c) sa contribuie, Tn conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, Tn functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenité in legatura cu situatia lor personala;

e) sé respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

Principalele functiile ale Serviciului Casa ,Materna® sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale Tn contractul incheiat cu persoana
beneficiara;
2. asigurarea gazduirii pe o pericada determinatd de fimp (in medie 6 luni, cu
posibilitate de prelungire pana la 2 ani);
. asistenta medicaia si ingrijire;
- socializare si petrecere a timpului liber;
. integrare si reintegrare socio-profesionala;
. reintegrare familiala gi comunitara;
. consiliere sociala;
b) de informare a beneficiarilor, potentlahlor beneficiari, autonta;‘llor publice si
publicului farg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor
activitati: -
1. pramovarea imaginii Serviciului Casa ,Materna” in comunitate;
2. promovarea principiilor si normelor prevazute de Convengla O.N.U. cu privire |a
drepturile omuilui;
3. schema de servicii corectd si reactualizatd este afigatd intr-un loc accesibil
mamelor beneficiare gi personalului din centru;
4. elaborarea de rapoarie de activitate;
¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omuiui in general, precum gi de prevenire a situatiifor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, poftrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor
activitati:

1. Serviciul Casa “Materna” actioneazé pentru crearea unei imagini pozitive mamelor
singure cu copii, pe schimbarea mentalitatilor, astfel incat sa se reduca riscurile
izolarii si marginalizarii in comunitate;

2. Personalul Serviciului Casa , Materna” ofera mamelor toate informatiile legate de
celelalte servicii din sistem si de modalitatea in care pot fi contactate direct de catre
mama, in mod autonom pe céat posibil. in acest sens este intocmita lista serviciilor
care cuprinde adresa si nr de telefon.

d} de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitali:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a
serviciilor;

2. realizarea de evaluari penodlce a serviciilor prestate;

N oW
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3. incurajeaza si sprijind beneficiarii sa participe la desfisurarea activitatilor din cadrul
serviciului gi sa-gi asume responsabilitati:

4. asigura beneficiarilor dreptul la intimitate, spatiu personal si confidentialitate Tntr-un
mod cat mai apropiat de mediul familial;

3. In luarea deciziilor care I privesc Tn mod direct sau indirect pe beneficiar, personalul
centrului solicita i ia in considerare opiniile acestuia si ale familiilor acestuia si ale
altor persoane importante pentru mama-copil/copii;

8. asigurd pregéatirea corespunzatoare a iesirii beneficiarilor din serviciu si conditii
necesare pentru reintegrarea sau integrarea familial2 sifsau socio-profesionala;

- €) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin

realizarea urmatoarelor activitati:

1. achizifile publice necesare desfaguririi activitatilor centruiui la standarde de
calitate se fac de catre Compartimentul achizitii din cadrul D.G.A.S.P.C. Valcea in
conditiile respectarii prevederilor legislative in vigoare;
2. receptionarea bunurilor materiale din centru se realizeazd de Comisia de
receptie. Comisia este formatd din 5 membri, numifi prin dispozitia directorului
executiv al D.G.A.S.P.C. Vélcea din randul personalului centrului.
3. contractele de munca ale salariatilor Serviciului Casa ,Materna” se incheie pe
perioadd nedeterminata, cu exceptia cazurilor in care, prin lege, se prevede altfel.
4. salarizarea personalului se stabileste potrivit legislatiei aplicabile personalului
contractual din sectorul bugetar.

ARTICOLUL 8

Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Casa Materna functioneaza cu un numér de 15 total personal, conform
prevederilor Hotérarii Consiliului Judetean Valcea, privind aprobarea organigramei si a
statului de functii ale DGASPC Valcea, din care:
a) personal de conducere: sef serviciu - 1 post ;
b) personal de specialitate de ngrijire si asistents; personal de specialitate gi auxiliar -
11 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, ntretinere-reparatii, deservire - 3
posturi;
d) voluntari ;
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/1.

ARTICOLUL 9
Personalu! de conducere

(1) Personalul de conducere: sef serviciu;
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
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a) asigura coordonarea, indrumarea gi confrolul activittilor desfdsurate de
personalul serviciului si propune organuiui competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii
care nu Tgi indeplinesc Tn mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizarii serviciilor saciale, codului muncii etc.;

b) elahoreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si infocmeste informari pe care le prezinté furnizorutui de servicii
sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/altl furnlzorl de servicii sociale sifsau alte structuri ale
societdtii civile Th vederea schimbului de bune practici, a TImbunatatiri permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si peniru identificarea celor
mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmegte raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfigurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii scciale aprobarea structurii organizatorice si a

numarului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

) ia Tn considerare $i analizeaza otice sesizare care ii este adresata, referitoare la
Tncaledri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

i) raspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, in limita competentei, mésuri de organizare care sa conduca la Tmbunatatirea
acestor activitdti sau, dupd caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazé activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru gi a
regulamentului de organizare si functionare,

I} reprezmta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §|, dupa caz, cu
auioritédtile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din stréinitate,
precum $i in jus‘ut[e

m) asigura comunicarea 8i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenia
sociald de la nivelul primériei §i de la nivel judetean, cu alte institutii publice locaie si
organizatii ale societatji civile active In comunitate, In folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtinig atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;

0) asiguré Tncheierea cu beneficiaril a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atribuiii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupé prin concuss sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.
(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de inva{amant superior in domeniul psihologie, asistentd socialé si sociologie, cu vechime
de minimum 2 ani in domeniuf serviciilor sociale, sau absolvenii cu diploma de licenta ai
nvatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

{5) Sanctionarea disciplinaré sau eliberarea din funclie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.
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ARTICOLUL 10

Personaiul de specialitate de Ingrijire si asistenta
{1} Personalul de specialitate este:

a) medic- 1 post;

b) asistent medical — 3 posturi;

¢) psiholog — 1 post;

d) asistent social— 1 post;

e) infirmiera — 4 post;

f) lucrator social — 1 post;

(2) Atributii ale personalului de specialitate: -
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile i a
prezentului regulament;
b) colaboreazé cu specialigti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor;
identificarii de resurse efc.;
¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
f) face propuneri de imbunatatire a activitaiii in vederea cresterii calitatii serviciului gi
respectérii legislatiei;
q) alte atribuiii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributii pe categorii de personal

s medic
a) In urgente: anunta Salvarea §I initiaza demersurile necesare internarii beneficiarilor
in Spitalul Judefean de Urgenta Valcea,
b) Examineaza din punct de vedere clinic beneficiarii centrului;
c) [dentifica problemele de Tngrijire ale benefi ciarilor centrului, monitorizeaza functiile
vitale, stabileste prioritafile planului de Ingrijire, evalueaza rezultatele obfinute pe care
le Tnregistreaza in dosarul de Tngrijire.”
d) Stabileste medicatia, fratamentele, imunizarile pentru fiecare beneficiar al centrului,
conform protocoluiui medical;
e) Participd la asigurarea unui climat optim si de sigurantd n spatiile individuale i
COMUNE;
f) Pregateste beneficiara centrului pentru exiernare;
g) Respectd normele de securitate privind folosirea gi descércarea medicamentelor,
stupefiantelor, precum si a medicamentelor cu regim special;
h) Se preocupi de aprovizionarea cu materiale si medicamente necesare interventiilor
medicale. Raspunde de folosirea rafionaid a materialelor sanitare, de efectuarea
tuturor manevrelor de ingrijire conform protocoalelor/prescriptilor medicale, de
respectarea tehnicilor medicale si de asepsie;
i} Respectd reglementérile privind prevenirea, controlul si combaterea infeciiilor, a
conditiilor igienico-sanitare, a circuitelor sanitare conform ordinelor in vigoare;
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j) Organizeazi si desfdgoard programe de educatie pentru sanatate cu beneficiarele
centrului. Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu
individual sawalte forme de educatie medicala continua.

k) Respectd si aplica prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice n
ceea ce priveste securitaiea si sénatatea th munca si situatiile de urgenta;

) Respectd prevederile Contractului colectiv de munca, Regulamentului de organizare
si functionare a Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Valcea i
Regulamentul intern a Centrului;

m) Indeplineste si alte sarcini dispuse in temeiul prevedeilor legale de caire seful
ierarhic.

s asistent medical

a) Preia beneficiara nou internatd, verificd identitatea, toaleta personald si o
repartizeaza fie in izolator, fie In dormitor;

b) in urgente: anun{d Salvarea si initiazé demersurile necesare internarii victimei n
Spitalul Judetean de Urgenta Valcea,;

c) Prezintd medicului beneficiara, centrului pentru examinare si da informatii asupra:
starii gi simptomelor manifestate de aceasta, rezultatul monitorizarii, tratamentul i
ingrijirile acordate conform indicatilor din foaia de observatie. Semnaleaza
medicului starile patologice depistate; .

d) [dentifici problemele de ingrijire a beneficiarelor centrului, monitorizeaza functiile
vitale, stabileste prioritétile planului de ingrijire, evalueaza rezultatele obfinute pe
care e inregistreaza n dosarul de ingrijire;

e) Administreazi medicalia, efectueaza: tratamente, imunizari, teste de sensibilitate,
recolteaza produse biologice pentru examenele de laborator conform protocolului
medical;

f) Pregateste materialele si instrumentarul in vederea sterilizarit.;

g) Pregateste echipamentul, instrumentarul i materialul steril necesar interventiilor;

h) Supravegheazd distribuirea alimentelor conform dietei consemnate in foaia de
observatie si asigurd alimentarea pacientelor dependente. Acorda sfaturi de igiena
si nutriiie;

) Participd la asigurarea unui climat optim gi de siguranta in spatiile individuale si
comune; . . i

j) Efectueazi verbal gi in scris preluarea/predarea fiecsrel beneficiare gi a activitatii
desfasurate n timpul serviciului, in cadrul raportului de tura;

k) Pregateste beneficiara centrului pentru externare;

) Respectd normele de securitate privind folosirea si descarcarea medicamentelor,
stupefiantelor, precum si a medicamentelor cu regim special;

m) Utilizeaza si pastreazd, in bune condilii, echipamentele si instrumentarul din dotare,
se ingrijeste de buna intretinere gi folosire a mobilierului i inventarului moale
existent;

n) Raspunde de bunurile aflate in gestiune. Se preocupa de aprovizionarea cu
materiale i medicamente necesare interventiilor medicale. Raspunde de folosirea
rationald a materialelor sanitare, de efectuarea tuturor manevrelor de ingrifire
conform protocoalelor/prescriptilor medicale, de respectarea tehnicilor medicale gi
de asepsie; :
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a)

b)

0) Supravegheaza si colecteaza materialele, instrumentarul de unica folosin{a utilizat si
asigurd depozitarea, transportul, in conditi de sigurana conform codului de
procedura, in vederea distrugerii, conform prevederilor legale. privind colectarea,
depozitarea si transportul degeurilor biologice;

p) Supravegheazi curdtarea mecanicd si deszec’gla ciclicd a spatiilor din cadrul
centrului si tine evidenta acestora;

g) Respectd reglementarile privind prevenirea, controlul si combaterea infeciiilor, a
conditiilor igienico-sanitare, a circuitelor sanitare conform ordinelor Tn vigoare;

r) Organizeaza si desfa§oara programe de educatie pentru sanatate cu beneficiarele
centrului. Se preocupd de actualizarea cunostintelor profesionale, prin studiu
individual sau alte forme de educatie medicald continua;

s) Poartd echipamentul de protectie previzut de Regulamentul Intern, care va fi
schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic
personal.

1} Respectd secretul profesional si codul de eticd si deontologie profesionala si
cunoaste Legea privind exercitarea profesiei de asistent medical .

u) Efectueaza controlul medical periodic conform normelor in vigoare.

v) Respecta graficu! de lucru.

w) Cunoagte si respectd normele’de aplicare a legii pentru toate cazurile sociale adulte
si pentru copii aflafi tn dificultate.

X} Are obligatia de a aduce la cunostinta sefului de centru orice neregula, defectiune,
anomalie sau alta situajie de natura de a constitui un pericol si orice Incilcare a
normelor de protecia muncii i de prevenire a incendiilor, constatate in timpul
activitafii.

y) Are obligajia de a se prezenta Tn serviciu in deplind capacitate de muncd. Este -
interzis venirea n serviciu sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea si
consumarea lor Tn unitate in timpul orelor de munca.

z) Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de
natura acestora.

aa)Parasirea locului de muncad se poate face numai cu avizul gefului de centru,
interdictie valabila si la terminarea programului de lucru atunci c&nd Tntarzie sau nu
se prezinta schimbul

bo)Respecta si aplica prevederile actelor normative in vigoare, generale $i specifice in
ceea ce priveste securitatea si s&nédtatea in munca si situatiile de urgents;

oc) Respecta prevederile Contractului colectiv de munca, Reguiamentului de organizare
si functionare a Directiet Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea
si Regulaméntul intern a Centrului;

dd)lndepilneste si alte sarcini dispuse Tn temeiul prevedeilor legale de caire seful
ierarhic.

s asistent social

Realizeazd evaluarea primard a situaiiei persoanelor care solicitd interventia echipei
muitidisciplinare a Centrului, In maxim 3 de zile de la data Tnregistrarii solicitani in
registrul de evidenta al serviciului;

Propune gézduirea victimei in centru:

¢) Analizeaza situatia specifick fiecarui caz, identifici problemele asupra carora poate sa

actioneze, planificd activitatea de intervievare si consiliere si intocmeste planul
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personalizat de recuperare si reintegrare sociald si profesionald a victimelor violentei Tn
familie Tn maxim 10 zile de la data Tnregistrérii cererii:

d} Participa la realizarea evaludrii detaliate a situatiei beneficiarilor;

e) Realizeazad anchete sociale la domiciliui beneficiarilor si soliciti informatii cu privire [a
masurile de protectie sociala (servicii i prestatii) de care au beneficiat acesgtia de la
organismele publice sau private existente in judet;

f) Stimuleazd dezvoltarea capacitéfilor parentale (a capacitafii de asigurare a Ingrijirii
corespunzatoare gi securitétii copilului, de promovare a dezvoltérii personale a copilului,
de Tndrumare i impunere de limite) si a unui mediu familial suficient de stabil propice
functionarii acestor capacitdti parentale;

g) Furnizeazad membrilor echipei informatii cu privire la caz si propune interventii necesare
completarii planului personalizat de recuperare, planului individualizat de protectie si a
planului de interventie specifica;

h) Solicita informatii asistentilor sociali din cadrul S.P.A.S. sau agentilor de politie de Ia
domiciliul victimei in legatura cu situatia de violents;

i) ldentificd posibilitatea obtinerii unui loc de muncé, Tn colaborare cu beneficiara/ul
centrului, Tn concordanfa cu pregétirea si aptitudinile sale;

i) Sprijina victima n obtinerea prestatiilor sociale (ajutor social, alocatie de sustinere a
familiei, alocatie de stat pentru copii), conform legislaiiei in vigoare;

k) Colaboreazé cu personalul echipei pluridisciplinare la Intocmirea planului personalizat
de recuperare s§i reintegrare;

I) Asigura implicarea gi conlucrarea responsabililor de la nivelul altor institutii (S.P.A.S.,
posturi de politie, cabinete medicale), Th vederea unui management de calitate;

m) Realizeazd demersurile necesare pentru eliberarea certificatelor de orientare scolara si
a certificatelor de incadrare intr-o categorie a persoanglor cu handicap pentru copiii
aflati in evidenta centrului, in colaborare cu Sericiul Evaluare Complex a Copilului cu
Dizabilit&ti; -

n) Realizeazd toate demersurile necesare pentru asigurarea respecténii drepturilor
bensficiarilor centrului;

0} Respectd si aplicd prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice n
ceea ce priveste securitatea si sdnatatea In munca si situatiile de urgent3;

p) Respectd prevederile Contractului colectiv de munca, Regulamentului de organizare si
functionare a Direcliei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Valcea si
Regulamentul intern a Centrului;

q) Indeplineste si alte sarcini dispuse Tn temeiul prevedeilor legale de cétre seful ierarhic.

e infirmierad

a) Acorda informatii si ajutd victima sa Tnteleagd cum s#-si organizeze timpul,
administrarea bunurilor materiale $i banesti, dezvoliarea abilitatilor de autogospodarire
si parentale; .

b) Supravegheaza si coordoneaza victima la efectuarea curateniei n spatiile individuale si
comune (spatiul de joaca, holur, bai, bucatarie);

c) Supravegheaza si ndruma victima in activitdjile destinate cresterii, educdrii si ingrijirii
copilului: hranirea unui sugar/copil de varstd mai mare, folosirea olitei, activit3ti
recreative, igiena corporala, etc.:

d) Supravegheaza igienizarea spatfiilor individuale si comune, activitatea de curatire a
lenjeriei corporale a victimei si copilului cat si a lenjeriei din camera sau a altor articole
vestimentare;
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e)
f)
g)

h)

e)
f)
g)
h)
i}
)
k)
)

Promoveaza si sustine imaginea de “périnte model”;

[ncurajazd comunicarea si dezvoltarea unor relatii de grup intre beneficiarii centrului;
Respecta si aplicd prevederile actelor normative in vigoare, generale si specifice in
ceea ce priveste securitatea si s@indtatea in munca si situatiile de urgent3;

Respecté prevederile Contractului colectiv de munca, Regutamentului de organizare si
functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Vaicea si
Regulamentul intern a Centrului;

Indeplineste si alte sarcini dispuse in temeiul prevedeilor legale de catre seful ierarhic.

» Lucrator social

Sprijind mama, th mod individualizat si personalizat, Tn demersul de asumare a rolului
matern, astfel Tncat aceasta sé-i poata asigura copilului o dezvoltare corespunzatoare
nevoilor sale afective, sociale, educationale si medicale;

Dezvoltd mamei rezidente abilitifile de crestere si ingrijire a propriului copil, aflandu-se
intr-o stare de confort in asumarea roluiui de parinte;

Coordoneaza activitati care sa raspunda nevoilor de informare, educare si consiliere a
mamei cu privire la cresterea si educarea copilului;

Planifica activitaji de educatie si consiliere heneficiarelor care se realizeaza cu privire la
cel putin urmatoarele aspecte: a) igiena si ingrijire personald, b) acordarea primului
ajutor, ¢} nutritie si dieta, d) schema de vaccinari a copilului, ) infectii cu transmitere
sexuald, elemente de educaiie contraceptiva si sexuald. Se recomandd ca aceste
activitati sa aiba loc preponderent in cadrul C.M. ;

Incurajeaza tatdl copilului si familia I&rgitd s& participe la aclivitdii de educatie si
consiliere;

Adopta Tmpreund cu personaiul C.M. o atitudine de valorizare a mamei Tn rolul s3u de
parinte, In spiritul respecirii confidenfialitatii si a demnitafii cuplului mama-copil;
Impreund cu RC intermediazd relatia dintre mam3 si diverse servicii aflate in
comunitate, stimuldnd mama sa devind autonoma si responsabila;

Implicd rezidentele din C.M. Tn activitdli de autogospodarire pe toata pericada
rezidentei fiind sprijinite de infreg personalul autorizat din C.M.;

ncurajeazi mamele gazduite th C.M. sa desfagoare activitati care sa rispunda nevoilor
de relaxare si de dezvoltare a activitafilor vocationale ;

Studiaza, insuseste si respecta prevederile actelor normative specifice domeniului de
activitate;

Actioneaza pentru cuncasterea, aplicarea i respectarea normelor privind disciplina
mungii, a normelor de igiend, protectia muncii;

Fixeaza cunostintele de dezvoitare si Ingrijire a copiilor de catre mame;

m) Elaboreaza sirategii educationale de interventie;
n) Furnizeazd mamelor si celorlalfi membrii ai familiei informatii despre cresterea,

educarea-si ingrijirea copilului;

o) Discutd personal cu mamele despre slabiciunile, ingrijorarile si preocuparile mamelor

cu privire la ocrotirea si Ingrijirea copilului (le sus{ine in efortul de a fi mame)

p) Faciliteaza cel putin doud grupuri de sustinere si clase educationale ( de doua ori pe

a)

saptdmana) abordand diverse tematici ca: relaiii familial, disciplina copiilor, jocul copitlor
de orice varsta, solutionarea unui conflict de orice tip;

Impreund cu asistentul social asigura parintilor sau altor membrii ai familiei (nucleus au
largitd) pentru a avea acces la alte programe de educatie comunitara;
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1)

y)

Elaboreaza materiale scrise cu tematicd variata, despre toate subiectele cu privire la
cresterea, educarea si tehrica alimentara ( tehnici de Tngrijire si comportament);

Acordd informatii si ajutd mamele s3a inieleagd cum s&-si organizeze {impul,
conducerea unei gospodarii, administrarea bunurilor materiale si financiare, dezvoltarea
relatiitor familiale gi crearea unui climat optim;

Asigura feed-back personalului din cadrul C_M. referitor la problemele mamei;
Organizeaza activitati de dezvoliare a deprinderilor si de socializare in scopul
dezvoltarii autonomiei personale a acestora;

Sa incurgjeze desfasurarea “destainuirii” mamelor;

Respecta si aplicd prevederile actelor normative Tn vigoare, generale si specifice Tn
ceea ce priveste securitatea si sanatatea In munca si situatiile de urgents;

Respectd prevederile Contractului colectiv de muncé, Regulamentului de organizare si
functionare a Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Valcea si
Regulamentul intern a Centrutui;

Indeplineste si alte sarcini dispuse in temeiul prevedeilor iegale de catre seful ierarhic.

ARTICOLUL 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalului administrativ asigura activitdiile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc. si este:

a} administrator — 1 post;
b) magaziner — 1 post;
¢) sofer — 1 post,

(2) Atributii pe categorii de personal :

+ administrator

a) Face parte din comisia de receptie si rispunde ca la primirea bunurilor sa controleze
dacé acestea corespund datelor Inscrise n actele insotitoare, sa identifice viciile
aparente $i sa semneze de primirea bunurilor; '

b) Are obligatia solicitdrii Tn scris coordonatorului institutiei sa-i asigure tehnica de
specialitate atunci cand primeste bunuri avand caracteristici pentru a caror verificare
nu poseda cunostinfele necesare si nu este constituitd ¢ comisie de primire potrivit
dispozitiilor legale privind circulatia méarfurilor intre unitati;

¢) Verificid dacad eliberarea bunurilor s-a facut in cantitatea, calitatea si sortimentele
specificate in actele de eliberare. Se interzZice eliberarea de bunuri pe bazd de
dispozitie verbala sau provizorie;

d) intocmeste pe baza necesitatilor documentelor de elfiberare a bunurilor din magazii,

&) Este obligat s34 completeze actele cu privire |a operatiile din gestiunea sa gi sa-si
inregistreze in evidenta tehnico-operativa (fise de magazie, registru! mijloacelor fixe
si a obiectelor de inventar), operatiile de primire, de migcare si cele de eliberare a
bunuriior;

f) Actele de primire, migcare sau eliberare a bunurilor se trimit sau se predau zilnic la
contabilul de gestiune;

g) Inregistrarea 'In evidentele tehnico-operative a intrarilor gi iesirilor de bunuri
materiale se face zilnic pe baza documentelor justificative, ce au servit la efectuarea
opera;iunilor respective §i care se vor preda sub semnatura contabilului de gestiune;
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h) Are obligatia s& respecte circulatia documenielor conform graficului Tnaintat;

i) Are obligatia sd previna sustragerea bunurilor i orice forma de risipa, sa le fereasca
de degradare si sa le pastreze potrivit prescriptiilor tehnice si celor igienico-sanitare;

j) La luarea in primire, precum si in timpul gestiondrii bunurilor este obligat sa ceard in
scris coordonatorului institutiei, sa ia masurl de dotare, de paza si orice alte masuri
necesare pentru pastrarea corespunzatoare si pentru efectuarea in bune condifii a
operatiunilor de primire gi de eliberare a bunurilor;

k} Raspunde de pastrarea cheilor de la magazii, ele nu pot fi incredintate alior
persoane;

{) Este obligat s& comunice, Th scris, coordonatorului unitati :

- plusurile si minusurile din gestiune, de care are cunostinta ;

- cazurile in care constatd cd bunurile din gestiune sunt depreciate, degradate,
distruse sau sustrase, ori exista pericol de a ajunge in asemenea situatii ;

- situatile Tn care mijloacele fixe si-au Tndeplinit durata normala de functionare
precum si starea lor Th vederea casdrii.

m) Situatiile de la lit. ), pct. 1, vor fi comunicate in termen de 24 de ore din momantul
din care gestienarul are cunostintd de acele situatii, cele de [a lit. ), pct. 2, in termen
de 15 zile, iar cele de la [it. I}, pet. 3, vor fi comunicate anual,

n) Are obligatia s8 aducd la cunostinia in scris coordonatorului institutiei cazurile n
care cel aflati in suberdine dau dovada de incorectitudine sau incapacitate in
indeplinirea sarcinilor de serviciu;

0) Tn cazuri exceptionale (boald, concadiu, etc.) poate Tnredinta cheile unui delegat
desemnat Tn scris, cu aprobarea coordonatorului institutiei,

p) Daci 