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I. INTRODUCERE
La începutul acestui secol şi mileniu turismul este cel mai dinamic sector de activitate pe plan mondial şi, în acelaşi timp, cel mai important generator de locuri de muncă. Totodată, turismul poate constitui sursa principală de venit a ţărilor şi regiunilor care dispun de importante resurse turistice şi le exploatează corespunzător.

În acest context şi ţinând cont de potenţialul existent, turismul este considerat prioritatea judeţului Vâlcea. Justificările acestui statut de prioritate sunt următoarele:

( turismul este un sector economic cu perspective de dezvoltare pe termen lung, resursele turistice fiind practic inepuizabile;

( turismul acţionează ca un element dinamizant al întregului sistem economic, generând o cerere specifică de bunuri şi servicii la nivelul celorlalte sectoare ale economiei;

( turismul reprezintă o piaţă sigură a forţei de muncă şi de redistribuire a celei disponibilizate din alte sectoare economice restructurate;

( valorificarea optimă a resurselor, promovarea şi marketingul eficiente ale produselor turistice pe piaţa externă, poate constitui o sursă semnificativă de sporire a încasărilor valutare la nivelul judeţului;

( dezvoltarea durabilă a turismului contribuie la creşterea economică şi socială şi la atenuarea dezechilibrelor de dezvoltare, ameliorând condiţiile de viaţă şi sporind veniturile populaţiei în special în zonele rurale;
( turismul constituie un mijloc de protejare, conservare şi valorificare ale potenţialului cultural, istoric, folcloric şi arhitectural al judeţului;

( turismul poate avea şi vocaţie ecologică prin exploatarea durabilă a valorilor fundamentale ale existenţei umane (apă, aer, floră, faună, ecosisteme, etc.);

( turismul poate fi un mijloc activ de educare şi ridicare a nivelului de instruire şi civilizaţie a oamenilor, având un rol deosebit în utilizarea timpului liber al populaţiei.

Necesitatea unui document strategic judeţean de dezvoltare a turismului pe termen mediu este evidentă, aceasta fiind condiţia sinequa non a dezvoltării durabile.
În condiţiile în care domeniul turismului este un domeniu pur economic al vieţii economico-sociale, Strategia de Dezvoltare a Turismului în Judeţul Vâlcea 2007-2013 priveşte deopotrivă administraţia publică şi mediul de afaceri.
Astfel, respectând principiile dezvoltării durabile, administraţiile publice şi mediul de afaceri trebuie să valorifice împreună resursele naturale, materiale, umane, tradiţiile istorice şi interculturale în scopul unei creşteri susţinute, constante care să facă din judeţul Vâlcea unul dintre cele mai competitive la nivel naţional şi regional.

Pe de altă parte, orice proiect în domeniul turismului, fie el al autorităţilor publice, al mediului de afaceri sau al structurilor asociative, îţi justifică necesitatea şi oportunitatea prin însăşi strategia de turism la nivel judeţean. Realizarea şi adoptarea strategiei oferă astfel premisele atragerii de finanţări nerambursabile în domeniu, fie din programe financiare de post-aderare, fie din fonduri naţionale sau alte oportunităţi de finanţare.
II. METODOLOGIE

Elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Turismului în Judeţul Vâlcea 2007-2013 a fost iniţiată de Consiliul Judeţean Vâlcea, dar la forma finală şi-au adus contribuţia reprezentanţi ai Instituţiei Prefectului – Judeţul Vâlcea, ai primăriilor din zonele cu potenţial turistic, ai Camerei de Comerţ şi Industrie Vâlcea, ai furnizorilor de servicii de turism, ai operatorilor de turism şi ai asociaţiilor de profil.

Procesul de elaborare a strategiei a constat în parcurgerea a patru etape principale, în cadrul cărora, după caz, pot fi individualizate subetape.
Prima etapă a fost cea de documentare. În cadrul acesteia au fost colectate şi analizate informaţiile care privesc domeniul turismului în vederea utilizării acestora la fundamentarea strategiei. Au fost colectate şi analizate strategiile şi politicile europene, naţionale, regionale şi locale în domeniul turismului, legislaţia şi informaţiile statistice oficiale privind turismul în judeţul Vâlcea.

Etapa a doua a fost cea de elaborare proiectului strategiei pe baza informaţiilor relevante colectate şi analizate în prima etapă. În primul rând a fost elaborată structura strategiei, fiind completate informaţiile obţinute în prima fază. După aceea au fost elaborate analiza SWOT, viziunea, priorităţile, obiectivele şi planul de acţiune.

Etapa a treia a fost etapa consultării publice. Mai întâi au fost consultate direcţiile din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judeţean Vâlcea, iar apoi s-a trecut la consultarea publică propriu-zisă. În acest sens, proiectul a fost publicat spre consultare pe pagina de internet a Consiliului Judeţean Vâlcea (www.cjvalcea.ro) şi a fost transmis în format tipărit şi/ sau electronic Instituţiei Prefectului - Judeţul Vâlcea, consiliilor locale din zonele cu potenţial turistic, Camerei de Comerţ şi Industrie Vâlcea, furnizorilor de servicii de turism, operatorilor de turism şi asociaţiilor de profil. Mai mult decât atât, a fost transmis şi un chestionar care cuprindea atât descrierea proprie şi priorităţile de dezvoltare cât mai ales aşteptările faţă de factorii interesaţi din domeniu. De asemenea, a fost asigurată informare presei cu privire la acest demers. Etapa consultării publice a inclus şi sesiuni de dezbatere publică a proiectului strategiei. În cadrul acestor sesiuni au fost dezbătute atât proiectul strategiei cât şi modalităţile optime de implementare a acesteia.
Etapa a patra, ultima etapă, a fost cea a redactării formei finale a proiectului strategiei în vederea supunerii spre a probare a Consiliului Judeţean. Deşi revizuirea documentului a fost practic un proces continuu, înainte de transmiterea formei finale în vederea adoptării, au fost analizate toate chestionarele retransmise şi au fost verificate propunerile factorilor interesaţi în vederea asigurării concordanţei dintre situaţia actuală, priorităţile, obiectivele şi acţiunile propuse prin proiectul strategiei cu cele ale factorilor interesaţi din domeniu.
III. ANALIZA SITUAŢIEI ACTUALE

III.1. Cadrul politic şi strategic
O analiză cuprinzătoare a cadrului politic şi strategic în domeniul turismului trebuie neapărat să cuprindă cel puţin trei niveluri: european, naţional şi regional.

La nivel european nu se poate vobi practic de un cadru politic sau strategic în domeniul turismului, Tratatul Comunităţilor Europene nepermiţând aplicarea unei politici specifice în acest sector. Totuşi, articolul 3(u) al Tratatului, introdus odată cu Tratatul de la Maastricht, autorizează Comisia să ofere linii directoare pentru dezvoltarea turismului, în cadrul altor politici. În acest mod, prevederile referitoare la libera circulaţie a persoanelor, a bunurilor şi a serviciilor, precum şi la micile întreprinderi şi la politica regională, se aplică în aceeaşi măsură şi turismului.

Cu toate acestea, importanţa economică a turismului a determinat instituţiile europene să se concentreze asupra acestui sector în ciuda absenţei unei baze legale. Deţinând 53% din piaţă, Uniunea este cea mai mare regiune turistică din lume. Această industrie reprezintă 5,5% din PIB-ul Uniunii şi oferă 6% din totalul locurilor de muncă.
În ceea ce priveşte măsurile adoptate în acest sens, se poate vorbi astfel de măsuri generale şi de măsuri speciale.
În cadrul măsurilor generale, prima rezoluţie a Consiliului în legătură cu acest subiect (10 aprilie 1984) a recunoscut importanţa turismului pentru integrarea europeană şi a invitat Comisia să facă propuneri în acest sens. O Decizie ulterioară (22 decembrie 1986) a stabilit un comitet de consiliere pe probleme de turism şi a cerut statelor membre să ia legătura cu acesta. În acelaşi an a fost instituită o linie de buget pentru finanţarea contribuţiei comunitare, menită să sprijine eforturile statelor membre de promovare pe pieţele din afara Comunităţilor Europene.

Măsurile speciale au vizat turiştii, afacerile şi profesionişti şi ţările şi regiunile.
Făcând referire la măsurile pentru ţări şi regiuni, acest domeniu a beneficiat de sprijin prin Fondurile Structurale, în special ERDF şi EAGGF. De asemenea, a fost acordată o atenţie deosebită creării unui sistem statistic comunitar armonizat în acest sector.

Comunitatea a mai iniţiat acţiuni menite să dezvolte industria turismului, în special după declararea anului 1990 ca an european al turismului. Primul plan de acţiune a fost aplicat între 1993 şi 1996.

Comisia a continuat cu un program multianual pentru turismul european, Philoxenia 1997-2000, având drept scop stimularea calităţii şi competitivităţii turismului european, pentru a genera creştere economică şi locuri de muncă.

Nu în ultimul rând, Parlamentul European a aprobat la sfîrşitul lunii noimebire 2007, la Bruxelles, o serie de măsuri pentru o nouă politică Europeană în domeniul turismului. Aceste măsuri urmează să ia în calcul şi armonizarea standardelor de calitate a serviciilor hoteliere, protecţia consumatorilor, accesul persoanelor cu handicap la destinaţiile turistice sau o atenţie sporită programelor turistice speciale pentru pensionari.

La nivel naţional se poate vorbi de o politică pe termen scurt în domeniul turismului - Programul de Guvernare 2004-2008, de o politică pe termen mediu – Planul Naţional de Dezvoltare 2007-2013, şi de o strategie pe termen lung – Master Planul pentru turismul naţional al României 2007 – 2026.
Capitolul XIV din Programul de Guvernare 2004-2008 vizează turismul.

În această secţiune se precizează că turismul naţional va fi orientat şi integrat în tendinţele regionale şi mondiale, din punct de vedere al dinamicii şi orientării în structurarea ofertei.

Obiectivele pe care Guvernul României şi le-a fixat în domeniul turismului sunt:
- creşterea circulaţiei turistice pe teritoriul României şi

-·diversificarea ofertei şi creşterea calităţii serviciilor turistice.
Prin aceste obiective Guvernul României îşi propune cel puţin o dublare a veniturilor din turism până în anul 2008.

Principalele măsuri pe care Guvernul României le va promova pentru valorificarea potenţialului turistic naţional privesc următoarele aspecte:

– definirea şi promovarea unui brand turistic naţional pentru individualizarea, personificarea şi asigurarea unei atractivităţi specifice ofertei naţionale, atât pentru consumatorii finali, cât şi pentru investitori;

– stabilirea priorităţilor în dezvoltarea infrastructurii de sprijin a turismului în corelaţie cu dezvoltarea infrastructurii generale;

– cooperarea organismelor guvernamentale cu sectorul privat pentru promovarea investiţiilor transfrontaliere, îmbunătăţirea procesului de instruire şi protejarea mediului natural;

– funcţionarea organismelor de consultare dintre industria turistică şi administraţia publică la nivel central şi local;

– transferarea către sectorul privat, în conformitate cu practica internaţională, a activităţilor de marketing şi promovare, licenţiere, brevetare şi clasificare în turism;

– utilizarea unei cote parte din fondurile pentru conversia profesională a persoanelor aflate în şomaj, pentru şcolarizarea şi pregătirea acestora în meserii şi ocupaţii specifice turismului;

– îmbunătăţirea şi finanţarea formelor educaţionale de profil (licee de turism şi facultăţi de profil);

– informatizarea acţiunii de promovare a turismului.

Master Planul pentru Turismul Naţional al României 2007 – 2026 a fost elaborat de Organizaţia Mondială a Turismului şi stabileşte o serie de obiective cu termene imediate, scurte şi medii:

- aranjamente structurale;
- urbanism şi infrastructură;
- dezvoltarea resurselor umane;
- crearea de produse turistice;
- servicii de infomrare;
- statistică şi cercetate;
- marketingul destinaţiilor;
- mediu;
- cadrul de reglementare;
- politica de investiţii.
Planul Naţional de Dezvoltare 2007-2013 analizează turismul naţional, însă îl priveşte în contextul creşterii competitivităţii de ansamblu a economiei pe termen mediu. Prin acest obiective general este atins şi obiectivul de creştere a competitivităţii turismului românesc şi îmbunătăţirea imaginii României prin promovarea potenţialului turistic.
La nivel regional a fost elaborată Strategia de Dezvoltare Regională 2007 - 2013, care are un capitol distinct, Capitolul VIII, dedicat turismului.

Strategia are ca obiectiv general reducerea disparităţilor de dezvoltare între regiunea SV Oltenia şi celelalte regiuni ale ţării în scopul creşterii nivelului de trai al cetăţenilor. Cel de-al doilea obiectiv specific al strategiei este creşterea atractivităţii regionale şi dezvoltarea durabilă a regiunii prin îmbunăţirea infrastructurii, valorificarea zonelor urbane şi a potenţialului turistic.

Cea de-a treia prioritate a strategiei este dezvoltarea turismului şi valorificarea patrimoniului natural şi a moştenirii cultural-istorice, iar ca măsuri sunt prevăzute sprijinul pentru dezvoltarea infrastructurii de turism şi creşterea atractivităţii turismului în regiune, dezvoltarea marketingului regional.
III.2. Cadrul juridic
Aşa cum este de aşteptat, legislaţia în domeniul turismului este foarte vastă. Exceptând legislaţia privind cadrul general de funcţionare a autorităţilor publice locale, a societăţilor comerciale şi a organizaţiilor neguvernamentale, credem că merită atenţie următoarele acte normative:
- Legea nr. 5/2000 din 6.03.2000 privind aprobarea Planului de amenajare a teritoriului naţional - Secţiunea a III-a - zone protejate;
- Ordonanţa nr. 58/1998 din 21.08.1998 privind organizarea şi desfăşurarea activităţii de turism în România;
- Hotărârea Guvernului nr. 867/2006 din 28/06/2006 pentru aprobarea normelor şi criteriilor de atestare a staţiunilor turistice;
- Ordinul Ministrului Culturii şi Cultelor nr. 2.314/ 2004 din 8/07/2004 privind aprobarea Listei monumentelor istorice, actualizată, şi a Listei monumentelor istorice dispărute.
Astfel, în Legea nr. 5/2000 din 6.03.2000 privind aprobarea Planului de amenajare a teritoriului naţional - Secţiunea a III-a - zone protejate sunt menţionate în judeţul Vâlcea:
- Rezervaţii ale biosferei, parcuri naţionale sau naturale (Parcul Naţional Cozia şi Buila Vânturariţa);
- 46 de Rezervaţii şi monumente ale naturii;
- 2 cule;
- 3 biserici din lemn;
- Muzeul satului;
- 14 Biserici şi ansambluri mănăstireşti 
k)169. Mănăstirea Arnota - Comuna Costeşti, satul Bistriţa;
k)170. Mănăstirea Bistriţa - Comuna Costeşti, satul Bistriţa;
k)171. Ansamblul Mănăstirii Cozia - Oraşul Călimăneşti, localitatea Căciulata;
k)172. Biserica bolniţei Mănăstirii Cozia - Oraşul Călimăneşti, localitatea Căciulata;
k)173. Biserica Naşterii Maicii Domnului a schitului Ostrov - Oraşul Călimăneşti;
k)174. Ansamblul Mănăstirii dintr-un Lemn - Comuna Frânceşti, satul Dezrobiţi;
k)175. Schitul Fedeleşoiu - Comuna Dăeşti, satul Fedeleşoiu;
k)176. Ansamblul Mănăstirii Govora - Comuna Mihăeşti, satul Govora;
k)177. Ansamblul Mănăstirii Horezu - Oraşul Horezu, satul Romanii de Jos;
k)178. Biserica Intrarea în Biserică şi Sfântul Ioan Botezătorul - Oraşul Horezu, satul Urşani;
k)179. Ansamblul Mănăstirii Mamul - Comuna Lungeşti, satul Stăneşti-Lunca;
k)180. Biserica Adormirea Maicii Domnului - Comuna Lungeşti, satul Stăneşti-Lunca;
k)181. Schitu Cornetu - Comuna Racoviţa, satul Tuţuleşti;
k)182. Fostul schit Dobruşa Vovidenia, Biserica - Comuna Ştefăneşti, satul Dobruşa;
- Fortificaţii dacice - Buridava antică, complex de aşezări civile aflate în jurul unor înălţimi fortificate, cu terase, palisade şi turnuri de apărare - Oraşul Ocnele Mari, localitatea Ocniţa;
- Necropole şi zone sacre - epoca fierului - Necropolă tumulară de incineraţie - Comuna Costeşti, satul Costeşti;
- Castre şi aşezările civile aferente; fortificaţii romano-bizantine - Castrul roman Arutela (în punctul "Poiana Bivolari") Oraşul Călimăneşti Căciulata.
Ca un corolar al celor de mai sus, judeţul Vâlcea are o concentrare foarte mare a patrimoniului construit cu valoare culturală de interes naţional în următoarele localităţi:

- Municipii: Râmnicu Vâlcea;
- Oraşe: Băile Govora, Băile Olăneşti, Brezoi, Călimăneşti, Horezu, Ocnele Mari;
- Comune: Alunu, Bărbăteşti, Berislăveşti, Boişoara, Budeşti, Bujoreni, Buneşti, Câineni, Costeşti, Dăeşti, Frânceşti, Goleşti, Goranu, Lungeşti, Mateeşti, Măldăreşti, Mihăeşti, Perişani, Pietrari, Racoviţa, Runcu, Sălătrucel, Slătioara, Stoeneşti, Ştefăneşti, Tomşani, Vaideeni, Vlădeşti, Voiceşti.
Ordonanţa nr. 58/1998 din 21.08.1998 privind organizarea şi desfăşurarea activităţii de turism în România este cadrul general de reglementare a activităţilor de turism, care reglementează patrimoniul turistic, cadrul instituţional şi organizarea activităţii de turism.
Prin Hotărârea Guvernului nr. 867/2006 din 28/06/2006 pentru aprobarea normelor şi criteriilor de atestare a staţiunilor turistice au fost atestate ca staţiuni turistice de interes naţional oraşele Băile Govora, Băile Olăneşti şi Călimăneşti-Căciulata - judeţul Vâlcea şi comuna Voineasa, respectiv ca staţiune turistică de interes local oraşul Horezu.

De asemenea, potrivit Listei monumentelor istorice, anexă la Ordinul Ministrului Culturii şi Cultelor nr. 2.314/ 2004 din 8/07/2004 privind aprobarea Listei monumentelor istorice, actualizată, şi a Listei monumentelor istorice dispărute, în Judeţul Vâlcea există 796 de monumente.

Nu în ultimul rând, trebuie precizat că există un proiect de lege privind Planul Naţional de Amenajare a Teritoriului – Secţiunea Vi – Turismul, însă acesta nu a fost încă adoptat.
III.3. Factorii interesaţi
Factorii interesaţi sunt definiţi ca persoane, grupuri de persoane, instituţii, organizaţii profesionale, companii care pot avea legătură directă sau indirectă cu domeniul turismului.

În condiţiile cadrului legal de mai sus, la nivel judeţean se pot identifica drept factori interesaţi în domeniul turismului autrorităţile publice locale, societăţile comerciale şi organizaţiile profesionale.
Dintre autorităţile publice locale se evidenţiază Consiliul Judeţean, ca reprezentant al interesului judeţean şi consiliile locale din zonele cu potenţial turistic, ca reprezentante ale populaţiei din zonele respective.
Dintre societăţile comerciale cu activitate în domeniul turismului pot fi distinşi furnizori de servicii de turism şi operatori de turism. Interesul oricăror societăţi comerciale este de a realiza profit.

Pentru o mai bună realizare a itereselor lor, societăţile comerciale s-au organizat în ascoiaţii profesionale cum sunt Camera de Comerţ şi Industrie Vâlcea şi Asociaţia Turismului Vâlcean.

Nu în ultimul rînd, populaţia reprezintă de asemenea un factor interesat, ea fiind consumatorul serviciilor de turism.
IV. POTENŢIALUL TURISTIC AL JUDEŢULUI VÂLCEA

IV.1. Resursele hidrotermale şi turismul balnear

Judeţul Vâlcea dispune de nu mai puţin de 3 din cele 9 staţiuni balneare din ţară, recunoscute pe plan naţional dar şi internaţional pentru potenţialul şi valoarea curativă.

În majoritatea staţiunilor balneare, există infrastructură, însă, indiferent dacă aparţine sectorului de stat sau a celui privat, aceasta este în cea mai mare parte în stare precară. Majoritatea spaţiilor de cazare sunt de două stele sau mai puţin. Există o supraofertă de cazare din punct de vedere cantitativ şi o lipsă de cazare din punct de vedere calitativ.

Furnizorii de servicii de turism admit că sistemul subvenţionat de bilete asigură o cotă semnificativă din numărul de turişti cazaţi. Tratamentele oferite prin practici tradiţionale se efectuează de cele mai multe ori cu echipament vechi, care nu se află la înălţimea exigenţelor clienţilor care le plătesc în zilele noastre.

Există însă şi furnizori privaţi de servicii de turism particulare în staţiuni balneare care îşi modernizează şi extind oferta de facilităţi şi produse pentru a satisface aşteptările pieţei.

Cu toate acestea este evident că Pentru a veni în sprijinul dezvoltării staţiunilor balneare, trebuie luate următoarele măsuri:

IV.2. Atracţiile turistice montane, rurale şi agroturismul

În afară de relieful muntos şi deluros în proporţie de 66% există o serie de alte premise care să permită practicarea cu succes a turismului montan:
- parcurile naţionale Cozia şi Buila-Vânturariţa - cu o suprafaţă de 17.100 ha, respectiv 4.186 ha;

- rezervaţiile;

- peşterile;

- animale rare.

Turismul rural cuprinde recreerea în decor rural sau mediu rural, în scopul participării sau experimentării unor activităţi, evenimente sau puncte de atracţie care nu sunt disponibile în zonele urbane. Acesta include rezervaţiile naturale, zonele rurale deschise, satele şi zonele agricole. El cuprinde ecoturismul şi agroturismul.

Turismul rural devine din ce în ce mai atractiv, pe măsură ce turiştii devin mai mobili şi caută o schimbare faţă de viaţa la oraş. Măsura în care ei pătrund în viaţa de la ţară diferă de la un vizitator la altul. Unii vizitatori doresc să fie simpli spectatori. Alţii vor să se implice în mod direct în proiecte de protecţie şi conservare a mediului sau în activităţi agricole. În atragerea potenţialilor turişti există provocări de dezvoltare şi provocări de promovare.

În ultimii ani a existat o creştere semnificativă atât cantitativ, cât şi calitativ a unităţilor de cazare rurale datorită investitorilor individuali şi finanţării SAPARD.

Este necesară dezvoltarea mai multor produse/programe turistice care să nu includă cazare, în scopul îmbunătăţirii gamei de atracţii şi activităţi oferite vizitatorilor. În special, există oportunităţi pentru extinderea durabilă a activităţilor vizitatorilor în zonele protejate. Acestea pot avea un impact pozitiv semnificativ asupra furnizorilor din comunităţile locale din interiorul sau împrejurimile zonelor protejate.

Se recunoaşte nevoia unei promovări a evenimentelor rurale tradiţionale pentru a facilita planificarea vizitatorilor şi întocmirea de planuri de dezvoltare durabilă a a rezervaţiilor naturale.

IV.3. Turismul cultural şi monahal

Potenţialul cultural este evident în context naţional şi regional:

- o cultură populară puternică, numeroase evenimente şi festivaluri tradiţionale.

- 798 monumente istorice şi ansambluri de arhitectură, dintre care - 1 monument UNESCO naţional - Mânăstirea Hurezi;

- monumentele şi statuile de cult şi laice: Casa Memorială "Anton Pann",Muzeul de Istorie a Judeţului Vâlcea, Muzeul de Artă "Casa Simian", Muzeul Satului Vâlcean, Complexul Muzeal Măldăreşti;

- instituţiile de spectacol (Teatru, Filarmonică, Orchestre populare, Ansambluri artistice);

- 21 de mănăstiri şi schituri;

- siturile arheologice;

Formele de cultură din Vâlcea reprezintă o motivaţie semnificativă pentru numeroşi vizitatori. Monumentele arhitecturale şi religioase, din care multe reprezintă încă vestigii culturale, reprezintă puncte de atracţie majore. Numărul mare de mănăstiri, biserici şi alte clădiri de cult reprezintă obiectivul a numeroase călătorii de grup sau individuale. Se impune întreţinerea şi restaurarea acestora pentru primirea vizitatorilor. Artele vizuale, fie că se află în muzee sau în galerii, necesită sprijin similar pentru prezentare.

Evenimentele culturale şi folclorice prezintă un potenţial semnificativ pentru dezvoltarea turismului, fapt ce poate reprezenta un avantaj pentru asigurarea unei funcţionări durabile şi pentru a le păstra pentru generaţiile viitoare. Au loc numeroase festivaluri şi evenimente tradiţionale anuale care nu atrag interesul scontat al vizitatorilor. Există deficienţe în asigurarea promovării la timp a numeroase evenimente pentru a permite organizarea şi promovarea de circuite. Este necesară o colectare şi transmitere mai bună a informaţilor legate de astfel de evenimente. 

Este necesară crearea de puncte centralizate şi computerizate de vânzare a biletelor pentru spectacole, de preferinţă cu opţiune de rezervare prin internet.
IV.4. Turismul activ (sportiv, de vânătoare şi pescuit)

Vâlcea oferă vizitatorilor săi o gamă largă de activităţi. Multe din acestea sunt reglementate, administrate şi promovate de asociaţii împreună cu autorităţile respective sau de mediul de afaceri local – vânătoare, pescuit, drumeţii, plimbări cu barca, călărie etc. – şi intervenţia ulterioară nu mai este necesară. Însă în alte domenii este necesară îndrumarea şi asistenţa.

Există un sistem bine dezvoltat de marcare a traseelor, în special în zonele montane, şi de autorizare a acestora ca fiind de actualitate şi sigure pentru excursionişti.

Administraţiile celor două parcuri naţionale se preocupă de întreţinerea şi dezvoltarea acestora, ca şi celelalte autorităţi publice cu atribuţii în domeniu.
Sporturile de iarnă sunt foarte la modă în România în ultimii ani. 
Judeţul Vâlcea se bucură de o mare atracţie în rândul sporturilor de iarnă prin partea de nord, unde predomină un relief muntos şi există o infrastructură care poate susţine derularea acestor sporturi. În acest sens există iniţiativa amenajării unei pârtii de schi în judeţ.
Totodată, ţinând cont de fauna mai ales din zona montană, turismul de vânătoare reprezintă o formă de turism care trebuie avută în vedere.
V. INFRASTRUCTURA DE CAZARE ŞI RESURSELE UMANE

V.1. Infrastructura de cazare
Potrivit legislaţiei în vigoare, structurile de cazare sunt clasificate în: hoteluri, moteluri, hoteluri pentru tineret, hanuri, hostel-uri, cabane, vile pentru turişti, bungalow-uri, campinguri, popasuri pentru turişti, sate de vacanţă, tabere şcolare, pensiuni urbane, pensiuni rurale, case/ apartamente de închiriat, ambarcaţiuni şi altele.

Evoluţia infrastructurii de cazare din judeţul Vâlcea în perioada 2000-2006 a avut loc după cu urmează:

	Denumire
	U.M.
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Unităţi de cazare turistică existente - total, d. c. în:
	Nr.
	85
	97
	100
	119
	124
	147
	163

	Hoteluri
	Nr.
	24
	25
	25
	27
	29
	33
	38

	Hanuri şi moteluri
	Nr.
	4
	4
	4
	9
	9
	11
	10

	Vile turistice
	Nr.
	35
	40
	37
	46
	37
	42
	43

	Cabane turistice
	Nr.
	2
	3
	3
	3
	3
	3
	3

	Pensiuni turistice urbane
	Nr.
	-
	-
	11
	11
	15
	23
	34

	Pensiuni turistice rurale
	Nr.
	-
	-
	4
	4
	9
	18
	22

	Campinguri
	Nr.
	6
	6
	8
	8
	9
	9
	9


Sursa: INSSE

S-a înregistrat o creştere a numărului de hoteluri din mediul urban şi, în special, numărului de pensiuni urbane şi rurale în ultimii ani, cu observaţia că, aşa cum era de aşteptat, există mai multe unităţi de cazare în partea de nord a judeţului.

Evoluţia indicatorilor demonstrează că din anul 2000 aproape s-a dublat numărul structurilor de cazare turistică. Creşteri semnificative se înregistrează la numărul de hoteluri, dar mai ales la numărul de pensiuni turistice urbane şi rurale. Este evidentă că numărul vilelor, cabanelor turistice şi al campingurilor a înregistrat o creştere foarte mică.

Având în vedere clasificarea structurilor de cazare după numărul de stele/ margarete, se impune precizarea că majoritatea structurilor de cazare sunt de 2 stele, şi că, ţinând cont de faptul că legislaţia românească acordă un număr de stele în funcţie doar de existenţa/ inexistenţa unor servicii, există o variaţie foarte mare a calităţii serviciilor oferite.

	Capacitatea de cazare turistică existentă, total, d. c. în:
	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	Locuri
	10014
	10438
	10301
	10691
	10058
	10380
	10223

	Hoteluri
	Locuri
	6556
	6648
	6629
	6664
	6633
	6815
	6996

	Hanuri şi moteluri
	Locuri
	290
	304
	358
	616
	572
	496
	394

	Vile turistice
	Locuri
	1074
	1210
	1150
	1230
	588
	703
	723

	Cabane turistice
	Locuri
	117
	227
	227
	193
	148
	98
	148

	Pensiuni urbane
	Locuri
	-
	-
	217
	205
	301
	417
	547

	Pensiuni rurale
	Locuri
	-
	-
	42
	56
	100
	170
	204

	Campinguri
	Locuri
	617
	664
	831
	809
	874
	874
	900


Sursa: INSSE

Deşi numărul structurilor de cazare turistică în perioada de referinţă 2000-2006 aproape s-a dublat, practic capacitatea de cazare turistică a crescut cu doar aproximativ 200 de locuri. Este evident că numărul de locuri în pensiunile urbane şi rurale a înregistrat o creştere semnificativă, însă numărul de locuri de cazare din hoteluri, cabane turistice şi campinguri a înregistrat creşteri foarte mici, pe fondul unei scăderi semnificativa acapacităţii de cazare a vilelor turistice.

	Capacitatea de cazare în funcţiune, total d. c. în:
	Mii locuri zile
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	
	2394
	2526
	2484
	2501
	2555
	2648
	2771

	Hoteluri
	~”~
	1848
	1924
	1953
	1967
	2020
	2048
	2132

	Hanuri şi moteluri
	~”~
	69
	74
	66
	113
	132
	139
	125

	Vile turistice
	~”~
	244
	200
	180
	196
	176
	204
	233

	Cabane turistice
	~”~
	48
	78
	37
	23
	15
	14
	10

	Pensiuni urbane
	~”~
	-
	-
	51
	50
	65
	90
	128

	Pensiuni rurale
	~”~
	-
	-
	10
	11
	17
	26
	34

	Campinguri
	~»~
	115
	79
	64
	82
	62
	69
	60


Sursa: INSSE

În ceea ce priveşte capacitatea totală de cazare în funcţiune, se observă o uşoară creştere a acesteia. Mai exact, hanurile, motelurile, pensiunile urbane şi rurale au înregistrat creşteri foarte mari ale capacităţii de cazare, în timp ce hotelurile au înregistrat o creştere uşoară. În schimb, cabanele turistice şi campingurile au înregistrat scăderi masive ale capacităţii de cazare, datorită scăderii numărului de astfel de structuri.

	Turişti cazaţi, total d.c. în:
	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	Nr.
	178935
	192997
	200139
	188632
	217419
	189844
	208917

	Hoteluri
	Nr.
	150117
	156559
	161566
	144893
	151191
	132703
	151758

	Hanuri şi moteluri
	Nr.
	11166
	10167
	13853
	17035
	37863
	26858
	20429

	Vile turistice
	Nr.
	6531
	9079
	7112
	8729
	9099
	10798
	13876

	Cabane turistice
	Nr.
	260
	1301
	1053
	798
	729
	611
	299

	Pensiuni urbane
	Nr.
	-
	-
	3880
	4691
	6282
	8330
	11519

	Pensiuni rurale
	Nr.
	-
	-
	741
	848
	1615
	2206
	3119

	Campinguri
	Nr.
	4558
	7867
	6904
	6825
	5277
	5191
	4913


Sursa: INSSE

Se observă clar o creştere a numărului de turişti. Dintre aceştia, numărul turiştilor cazaţi în hoteluri şi campinguri s-a menţinut aproape la aceeaşi valoare. În ceea ce priveşte numărul turiştilor cazaţi în pensiuni urbane, pensiuni rurale, hanuri, moteluri şi vile turistice, acesta a crescut considerabil.

Cu toate acestea trebuie subliniată încă o dată existenţa programelor de subvenţionare a cazării în staţiuni de către stat. Nu există informaţii oficiale cu privire la numărul exact al cazărilor de acest tip, însă furnizorii de servicii de turism admit că acestea au o pondere semnificativă în numărul total de turişti cazaţi.
	Turişti români, d. c. în:
	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	Nr.
	175108
	188480
	195128
	183300
	210384
	185029
	205180

	Hoteluri
	Nr.
	147315
	153099
	157612
	141553
	146631
	129891
	149564

	Hanuri şi moteluri
	Nr.
	10824
	10007
	13662
	16279
	36708
	25947
	19862

	Vile turistice
	Nr.
	5974
	8692
	6835
	8195
	8493
	10222
	13326

	Cabane turistice
	Nr.
	260
	1301
	1044
	798
	703
	587
	299

	Pensiuni urbane
	Nr.
	-
	-
	3335
	4369
	5793
	7881
	11128

	Pensiuni rurale
	Nr.
	-
	-
	741
	848
	1496
	2163
	3088

	Campinguri
	Nr.
	4558
	7867
	6904
	6825
	5277
	5191
	4909


Sursa: INSSE

Analiza informaţiilor privind numărul turiştilor români cazaţi oferă informaţii interesante: numărul de turişti cazaţi în hoteluri, cabane turistice şi campinguri are aproape la acelaşi nivel ca în anul 2000, deşi în această perioadă a înregistrat şi valori uşor mai mari. S-a dublat însă numărul turiştilor cazaţi în hanuri, moteluri şi vile turistice. Numărul turiştilor cazaţi în pensiuni urbane şi rurale a înregistrat evident creşteri dată fiind înfiinţarea acestui tip de structură turistică începând cu anul 2002.

Din analiza comparativă cu numărul total de turişti, rezultă că numărul de turişti străini cazaţi în judeţ este extrem de mic: aproximativ 4.000 de persoane pe an.

	Indicele de utilizare netă a locurilor de cazare - total
	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	
	%
	53,0
	55,4
	54,2
	53,9
	51,5
	48,1
	45,9

	În hoteluri
	%
	60,9
	62,8
	62,6
	62,1
	57,7
	54,6
	51,6

	În hanuri şi moteluri
	%
	22,0
	17,0
	24,8
	20,4
	34,7
	30,9
	34,6

	În vile
	%
	33,0
	36,4
	28,6
	27,3
	28,3
	27,4
	26,6

	În cabane
	%
	20,2
	12,0
	4,5
	7,5
	7,9
	6,3
	5,2

	În pensiuni urbane
	%
	-
	-
	12,3
	15,8
	16,9
	22,0
	20,3

	În pensiuni rurale
	%
	-
	-
	11,4
	16,5
	23,8
	23,1
	24,0

	În campinguri
	%
	11,9
	24,7
	26,3
	19,1
	20,7
	15,8
	24,2


Sursa: INSSE

Tabelul de mai sus relevă cât se poate de clar o situaţie îngrijorătoare: hotelurile sunt pe jumătate goale, hanurile şi motelurile au două treimi din spaţii goale, iar vilele, pensiunile urbane, pensiunile rurale şi campingurile au 75-80% din spaţii goale. Cabanele înregistrează cel mai scăzut grad de utilizare netă: 5%.

Deşi furnizorii de servicii de turism admit că există o piaţă subterană a trusimului, nu se pot face estimări ale acesteia.
V.2. Resursele umane
Nu există informaţii oficiale cu privire la numărul de persoane angajate în sectorul turismului. Cu toate acestea se consideră că personalul angajat în prezent în industrie nu are adesea deprinderile şi pregătirea necesare pentru a-şi desfăşura activitatea la standarde internaţionale.
Numărul de ghizi din turism, aproximativ 10 la nivelul judeţului este destul de scăzut şi reflectă slaba punere în valoare a patrimoniului turistic.
În ceea ce priveşte instruirea personalului în specializări de turism, trebuie precizat că există Grupul Şcolar Economic Administrativ şi de Servicii Călimăneşti, care pregăteşte personal calificat în domeniu.

Cu toate acestea, furnizorii de servicii de turism apreciază că resursele umane nu sunt suficient de bine pregătite. Astfel, se consideră că trebuie adaptată curicula de specialitate astfel ca să fie incluse mai multe stagii practice a calitatea.
VI. ANALIZA SWOT A TURISMULUI DIN JUDEŢUL VÂLCEA

	PUNCTE TARI
	PUNCTE SLABE

	Geografie şi mediu

	· Relieful muntos în partea nordică;

· Clima temperat continentală;

· Izvoarele minerale şi geotermale şi nămolurile terapeutice (3 din cele 9 staţiuni balneare din ţară se află în judeţul Vâlcea);

· Existenţa a două parcuri naţionale: Parcul Naţional Cozia şi Parcul Naţional Buila-Vânturariţa;

· Existenţa Oltului şi a Văii Oltului;
· Diversitatea florei şi faunei;
· Existenţa peşterilor.
	· Poluarea industrială;

· Poluarea râurilor;

· O slabă implementare a legislaţiei de mediu;

· Densitatea excesivă a unităţilor turistice în anumite zone;

· Utilizarea abuzivă a bazei forestiere;

· Puncte de colectare şi reciclare a deşeurilor slab răspândite sau insuficiente.

	Cultură şi patrimoniu cultural

	· Diversitatea obiectivelor de patrimoniu – mănăstiri, aşezări fortificate etc., inclusiv un obiectiv în patrimoniul mondial al UNESCO;

· Aşezări rurale în care se poate experimenta stilul de viaţă tradiţional;

· Muzee - pe diverse tematici;
· Păstrarea meşteşugurilor tradiţionale;

· O gamă largă de festivaluri de tradiţii şi folclor.
	· Lipsa investiţiilor în dezvoltarea şi promovarea obiectivelor culturale - muzee, monumente etc.;
· Lipsa unei baze de date şi a unor calendare ale festivalurilor şi ale evenimentelor culturale care să permită o promovare eficientă pentru turişti;

· Neimplementarea legislaţiei privind conservarea clădirilor şi păstrarea caracteristicilor arhitecturale.

	Infrastructură, transport şi comunicaţii

	· Numărul structurilor de cazare;

· Reţea de drumuri amplă cu legături bune în toate direcţiile;
· O reţea feroviară destul de cuprinzătoare;
· Autocare de calitate pentru transportul interurban şi alte mijloace de transport prin tur-operatori;
· Reţele de telecomunicaţii bine dezvoltate – telefon, radio, GSM, satelit.
	· Dotări uzate în numeroase staţiuni balneare;

· Lipsa parcărilor şi a grupurilor sanitare în numeroase obiective turistice;

· Accesul limitat pentru persoanele cu dizabilităţi la numeroase hoteluri şi puncte de atracţie turistică;

· Neelectrificarea reţelei de căi ferate;

· Calitatea slabă a trenurilor;

· Dotarea slabă a gărilor;

· Necorelarea rutelor şi a orarelor de transport în special a celor intermodale;

· Lipsa reţelei de centre de informare turistică;

· Calitatea slabă a drumurilor;

· Lipsa şoselelor de centură în jurul oraşelor cu mare potenţial turistic;

· Lipsa indicatoarelor turistice la obiectivele şi atracţiile turistice;

· Lipsa unui aeroport;

· Folosirea foarte slabă a surselor de energie alternativă.

	Resurse umane

	· Populaţie cu abilităţi lingvistice, ce oferă un potenţial pentru resursele umane din turism 

· Grupul Şcolar Economic Administrativ şi de Servicii Călimăneşti, care contribuie la pregătirea profesională din industria hotelieră;

· Oameni primitori şi cu ospitalitate tradiţională;
· Numeroşi operatori turistici calificaţi şi experimentaţi.
	· Salarii mici şi condiţii de muncă grele, care stimulează migraţia forţei de muncă din industria hotelieră;

· Pregătirea profesională din sectorul hotelier nu corespunde întocmai nevoilor angajatorilor;

· Lipsa cursurilor de pregătire profesională în teritoriu;

· Conştientizarea slabă a oportunităţilor şi a potenţialului de dezvoltare a carierei în industria turismului;

· Conştientizarea slabă a importanţei turismului pentru economie;

· Educaţia insuficientă în şcoli în domeniul turismului şi protecţiei mediului.

	Cadrul legal şi organizarea

	· Cadru legal şi strategic solid pentru gestionarea ariilor protejate şi pentru protecţia mediului
	· Lipsa parteneriatelor public-private în turism;

· Organizarea slabă a operatorilor de turism în asociaţii de profil;

· Lipsa structurilor instituţionale de dezvoltare regională a turismului;

· Lipsa planurilor de dezvoltare turistică integrată a oraşelor/staţiunilor;

· Lipsa stimulentelor şi a mecanismelor de sprijin pentru investitori;

· Nesoluţionarea problemelor juridice privind proprietatea asupra terenurilor şi a proprietăţilor imobiliare care limitează dezvoltarea;

· Implementarea legislaţiei curente este adesea inadecvată - este necesară stabilirea de priorităţi.

	Marketing şi Promovare

	· Sector dinamic al operatorilor din turism;
· Un număr însemnat de propuneri de proiecte care vizează turismul vâlcean, rezultat al preocupării permanente a autorităţilor locale în acest sens.
	· Lipsa unui plan de marketing oficial la nivel judeţean, regional şi naţional;

· Lipsa unui brand judeţean şi a brandurilor locale;
· Lipsa unui „pieţe” virtuale unice a turismului vâlcean Cercetarea insuficientă a pieţei;

· Insuficienta utilizare a mijloacelor informatice şi a internetului pentru informare, marketing şi rezervare;

· Colaborare redusă a sectorului public/privat pe probleme de marketing.

	OPORTUNITĂŢI
	AMENINŢĂRI

	· Asocierea unui număr cât mai mare de operatori de turism în vederea realizării intereselor comune;

· Finanţarea proiectelor de instruire a personalului din Programul Operaţional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane;

· Finanţarea dezvoltării turismului cu ajutorul finanţărilor nerambursabile din cadrul instrumentelor de postaderare şi al programelor de finanţare naţionale.
	· Mentalitatea nefavorabilă constituirii şi lucrului în parteneriat între autorităţile publice locale şi mediul de afaceri;

· Fondurile reduse pentru investiţii şi neprioritizarea acestora datorită lipsei strategiilor;

· Costurile mari ale reabilitării infrastructurii rutiere;

· Migraţia personalului din sectorul turismului;

· Lipsa angajamentului clar al membrilor parteneriatului pentru realizarea acţiunilor asumate.


VII. VIZIUNEA
Judeţul Vâlcea va deveni o destinaţie turistică de calitate.
VIII. PRIORITĂŢILE

Având în vedere punctele tari, punctele slabe, oportunităţile şi ameninţările, potrivit unei abordări ofensive, fost stabilite următoarele priorităţi:
Prioritatea I –Infrastructura şi serviciile de turism
Prioritatea II – Promovarea şi marketingul
Prioritatea III – Resursele umane
Prioritatea IV - Dezvoltarea capacităţii administrative

IX. OBIECTIVELE
Obiectivul general al Strategiei de Dezvoltare a Turismului în Judeţul Vâlcea 2007-2013 îl constituie creşterea competitivităţii turismului vâlcean.
Potrivit priorităţilor stabilite, obiectivele specifice sunt următoarele:

Prioritatea I –Infrastructura şi serviciile de turism
Obiectivul I.1. – Creşterea capacităţii de absorbţie a finanţărilor

Obiectivul I.2. – Dezvoltarea infrastructurii de turism

Obiectivul I.3. – Dezvoltarea serviciilor de turism
Prioritatea II – Promovarea şi marketingul
Obiectivul II.1. - Promovarea coerentă şi unitară

Obiectivul II.2. – Marketingul

Prioritatea III – Resursele umane
Obiectivul III.1. - Instruirea resurselor umane
Prioritatea IV - Dezvoltarea capacităţii administrative

Obiectivul IV.1. - Dezvoltarea capacităţii administrative a autorităţilor publice locale, a asociaţiei reprezentative, a furnizorilor de servicii şi a operatorilor de turism

X. IMPLEMENTAREA, MONITORIZAREA ŞI EVALUAREA STRATEGIEI
În vederea implementării în condiţii optime a Strategiei, a fost elaborat Planul de Acţiune, în cadrul căruia au fost prevăzute acţiuni pentru fiecare obiectiv. Mai mult decât atât, pentru fiecare acţiune s-au specificat indicatori de realizare, estimări ale resurselor financiare necesare, termene de realizare, şi mai ales responsabili.
În vederea monitorizării şi evaluării implementării strategiei se va constitui o Comisie care va cuprinde atât membri ai autorităţilor publice locale cât şi reprezentanţi ai furnizorilor de servicii şi operatorilor de turism, ai asociaţiilor de profil şi ai Camerei de Comerţ şi Industrie Vâlcea. Structura Comisiei şi Regulamentul de Organizare şi Funcţionare se aprobă prin Dispoziţie a Preşedintelui Consiliului Judeţean Vâlcea. Consiliul Judeţean Vâlcea va avea preşedinţia Comisiei şi va asigura Secretariatul acestei Comisii.

Comisia se va întruni semestrial şi va analiza implementarea Strategiei, elaborând rapoarte de evaluare periodică. Rapoartele pot include recomandări/ propuneri de modificare a strategiei şi de corelare a proiectelor autorităţilor publice locale, în special în domeniul infrastructurii (transport, apă, canalizare, colectare şi depozitare a deşeurilor etc.), astfel încât să se realizeze impactul maxim al Strategiei. Prin recomandările făcute Comisia va încerca, pe cât posibil, să nu creeze dezechilibre noi de dezvoltare între localităţile şi între zonele din judeţ, sprijinind punerea în valoare a întregului potenţial turistic.
ANEXA NR. 1 – PLANUL DE ACŢIUNE
	Nr. crt.
	Acţiune
	Indicatori de realizare/ Resurse financiare estimate
	Termen de realizare
	Responsabili

	Prioritatea I –Infrastructura şi serviciile de turism

	Obiectivul I.1. – Creşterea capacităţii de absorbţie a finanţărilor

	I.1.1.
	Dezvoltarea de structuri de sprijin în vederea atragerii de finanţări nerambursabile din instrumentele de postaderare şi din programele de finanţare naţionale
	- 200 de FST informaţi asupra oportunităţilor de finanţare;
- 50 de seturi de documentaţii realizate şi depuse spre finanţare;
- 5 mil euro contractaţi/
50.000 Euro
	Până în 2009 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă

	I.1.2.
	Dezvoltarea de structuri de sprijin în vederea atragerii de finanţări din investiţii străine
	- 50 de FST consiliaţi;
- 25 de investitori străini atraşi (> 100.000 euro medie fiecare)/
50.000 Euro
	Până în 2010 (constituirea structurii), respectiv 2013 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă

	I.1.3.
	Dezvoltarea de structuri de sprijin în vederea atragerii de finanţări de la instituţii financiare
	- 50 FST consiliaţi;
- 10 seturi de documentaţii realizate şi depuse spre finanţare;
- 2 milioane euro contractaţi/
50.000 Euro
	Până în 2010 (constituirea structurii), respectiv 2013 şi apoi permanent
	Asociaţia reprezentativă

CCIVl

CL

CJ Vl

	Obiectivul I.2. – Dezvoltarea infrastructurii de turism

	I.2.1.
	Realizarea de investiţii în infrastructura de turism
	- Nr. de structuri de cazare de 2 şi 3 stele/ margarete cu 15% mai mare;

- Nr. de locuri de cazare cu 10% mai mare;

- Existenţa unor structuri de cazare de cel puţin 4 stele;

- Existenţa a cel puţin 100 de locuri de cazare de minim 4 stele;
- 90% din totalul structurilor de cazare să fie în stare bună de funcţionare;

- Reabilitarea a minim 25% din situri;
- Valoarea investiţiilor în dotări;

- Existenţa facilităţilor pentru accesul persoanelor cu handicap.
	permanent
	FST&OT
CJ Vl
CL

	Obiectivul I.3. – Dezvoltarea serviciilor de turism

	I.3.1.
	Diversificarea ofertei turistice
	- 50% dintre monumentele de patrimoniu incluse în cel puţin un traseu turistic;
- Valoarea investiţiilor în dotări;

- Introducerea în circuitul turistic a izvoarelor minerale şi terapeutice nevalorificate/
50.000 Euro
	Până în 2013
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă
FST&OT

	I.3.2.
	Stimularea realizării de pachete turistice
	- Nr. de pachete turistice oferite de OT/
50.000 Euro
	Până în 2010 şi apoi permanent
	FST&OT
Asociaţia reprezentativă

CJ Vl

CL

CCIVl

	TOTAL prioritate
	250.000 Euro

	

	Prioritatea II – Promovarea şi marketingul

	Obiectivul II.1. - Promovarea coerentă şi unitară

	II.1.1.
	Sprijinirea dezvoltării de branduri judeţene, locale şi individuale
	- Numărul de mărci utilizate la nivel judeţean;
- Nr. de mărci înregistrate la OSIM/
10.000 Euro
	permanent
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă
FST&OT

	II.1.2.
	Promovarea la târgurile de specialitate
	- Nr. de participări la târgurile naţionale şi internaţionale;
- Nr. de afişe tipărite şi utilizate;
- Nr. de pliante tipărite şi distribuite;
- Nr. de broşuri tipărite şi distribuite/
150.000 Euro
	2009 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă
FST&OT

	II.1.3.
	Promovarea online
	- Numărul de websiteuri naţionale oficiale pe care este promovat turismul vâlcean;
- Realizarea unui website în limba română şi în alte 2 limbi de circulaţie internaţională (inclusiv baze de date online cu calendarul evenimentelor cultural-artistice şi operatorii şi serviciile din turism)/
75.000 Euro
	2009 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă
FST&OT

	II.1.4.
	Promovarea prin materiale tipărite şi cd-uri de prezentare
	- Nr. de pliante tipărite şi distribuite;
- Nr. de broşuri tipărite şi distribuite;
- Nr. de cd-uri scrise şi distribuite/
25.000 Euro
	2009 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă
FST&OT

	II.1.5.
	Asigurarea vizibilităţii zonelor cu atracţii turistice
	Nr. de indicatoare montate;
Nr. de panouri informative montate/
40.000 Euro
	2009 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

FST&OT

	II.1.6.
	Educaţie în vederea prevenirii poluării ca urmare a activităţilor turistice
	- Nr. pliante tipărite şi distribuite;
- Nr. de spoturi radio şi numărul de difuzări;
Nr. de panouri instalate/
150.000 Euro
	Permanent
	Asociaţia reprezentativă
FST&OT
CCIVl

FST&OT

	Obiectivul II.2. - Marketingul

	II.2.1.
	Marketingul
	Existenţa unor studii de piaţă

Existenţa unor planuri sau programe de marketing
Implementarea acţiunilor din programul de marketing

50.000 Euro
	2010 şi apoi permanent
	FST&OT Asociaţia reprezentativă FST&OT 

	TOTAL prioritate
	500.000 Euro

	

	Prioritatea III – Resursele umane

	Obiectivul III.1. - Instruirea resurselor umane

	III.1.1.
	Instruirea top managementului din sectorul turismului în special în privinţa standardelor serviciilor pe pieţele externe şi a modelelor de bune practici
	- 100 persoane instruite;
materiale online actualizate cu modele de bune practici/
200.000 Euro
	Până în 2009 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă

FST&OT

	III.1.2.
	Instruirea şi certificarea personalului din turism pentru furnizarea de servicii la standardele pieţelor externe (inclusiv limbi de circulaţie internaţională)
	- 2.000 persoane instruite/

400.000 Euro
	Până în 2009 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

CCIVl

Asociaţia reprezentativă

FST&OT

	TOTAL prioritate
	600.000 Euro

	

	Prioritatea IV - Dezvoltarea capacităţii administrative

	Obiectivul IV.1. - Dezvoltarea capacităţii administrative a autorităţilor publice locale, a asociaţiei reprezentative, a furnizorilor de servicii şi a operatorilor de turism

	IV.1.1.
	Dezvoltarea capacităţii administrative a partenerilor implicaţi de a implementa Strategia
	- Existenţa şi funcţionarea unui sistem IT de comunicare între parteneri;
- Existenţa şi funcţionarea unor proceduri de colectarea a informaţiilor statistice;
- Existenţa unui set de indicatori unitari la nivelul judeţului în domeniul turismului;
- Baze de date actualizate/
75.000 Euro
	2009 şi apoi permanent
	CJ Vl

CL

Asociaţia reprezentativă

CCIVl
FST&OT

	TOTAL prioritate
	75.000 Euro


Legendă:

Consiliul Judeţean Vâlcea – CJ Vl

Consiliile Locale – CL
Camera de Comerţ şi Industrie Vâlcea - CCIVl

Asociaţia reprezentativă – asociaţia reprezentativă la nivel judeţean a furnizorilor de servicii de turism şi a operatorilor de turism
Furnizorii de servicii de turism - FST
Operatorii de turism - OT

Furnizorii de servicii de turism şi operatorii de turism - FST&OT
PREŞEDINTE,

DUMITRU BUŞE
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