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1. Obiectul contractului: achizitia publica de servicii de consultanta si
expertiza in domeniul IT pentru implementarea proiectului ”Judetul
Valcea — Orizont 2030”, in cadrul Consiliului Judetean Valcea

Cod CPV: 72600000-6 Servicii de asistenta si de consultanta informatica

Consiliul Judetean Valcea deruleazé contractul de finanatare nr.
531/06.07.2020, pentru proiectul "Judetul Valcea — Orizont 2030”, finantat prin
Program Operational Capacitate Administrativa, apelul de proiecte CP13/2019
pentru regiunea mai putin dezvoltatd - Fundamentarea deciziilor, planificare
strategica si masuri de simplificare pentru cetateni la nivelul administratiei
publice locale din regiunile mai putin dezvoltate.

Una din activitatile din cadrul proiectului urméareste implementarea unui
sistem informatic integrat de administrare a documentelor, retro-digitalizare
arhiva si acces online la serviciile de urbanism, in cadrul Consiliului Judetean
Valcea.

in ceea ce priveste activitatea de digitalizare a proceselor de
administrare a documentelor, se vor proiecta si implementa solutii informatice
care sa asigure administrarea electronica a documentelor create, primite sau
intocmite pentru uz intern in cadrul institutiei, asa cum este cerut de Legea
Arhivelor Nationale nr. 16/1996, republicata.

Procesele de tip back-office sustinute prin proiect sunt: registratura,
clasificare conform nomenclatorului, evidenta unitati arhivistice, selectionare,
acces, pastrare.

In ceea ce priveste activitatea de retro-digitalizare a documentelor din
arhiva, va fi creata o arhiva de copii digitale ale documentelor traditionale
existente in arhiva institutiei, care prezinta valoare operationala in prezent si
cu termen de pastrare peste 4 ani, conform nomenclatoarelor arhivistice.



Digitalizarea documentelor mai vechi de 10 ani va fi justificatd prin
argumentarea nevoii operationale actuale. Copiile digitale vor fi indexate,
sub raportul continutului si a identificatorilor documentelor/gruparilor de
documente din care fac parte. Metadatele rezultate din indexare si
referitoare la copiile digitale vor fi importate in solutia informatica si
administrate prin interfata acesteia.

In ceea ce priveste activitatea privind crearea de facilitati pentru
accesul online la serviciile gestionate partajate de catre Consiliul Judetean
Valcea, respectiv serviciile de urbanism, cu un grad ridicat de prioritate,
acestea vor fi complet digitalizate, simplificand procedurile administrative
pentru cetateni pana la stadiul in care deplasarea la sediul institutiei nu mai
este necesara, tot fluxul procedural derulandu-se online, pe un portal
dedicat. Consiliul Judetean detine competente partajate Tn domeniul
urbanismului si amenajarii teritoriului in conformitate cu prevederile art. 21 si
art. 22 din Legea nr. 350 din 6 iulie 2001 privind amenajarea teritoriului si
urbanismul, precum si in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea
50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii, care
expliciteaza situatiile in care Consiliul Judetean emite certificate de urbanism
si autorizatii de construire.

1.1.  Valoarea estimata si sursa de finantare
Valoarea fara TVA: 62.000; Moneda: RON

Sursa de finantare: cheltuiala eligibilda in cadrul proiectului finantat prin
Programul Operational Capacitate Administrativa, contract de finantare nr.
531/ 06. 07. 2020.

1.2. Descrierea obiectului contractului

|. Prestatorul va acorda asistentd tehnica pentru pregatirea
documentatiei de atribuire pentru contractul de servicii "Proiectare si
implementare sistem informatic integrat de administrare a documentelor
(registraturd si arhiva electronicd) si acces online la servicii destinate
cetatenilor in cadrul Consiliului Judetean Valcea".

Contractul de achizitie publicd de servicii de consultanta si expertiza
in domeniul IT, este necesar cu scopul de a elabora o documentatie de
atribuire pentru contractul principal al proiectului, care sa nu ingradeasca
participarea operatorilor economici, dar in acelasi tip s& ne asiguram ca
nevoile institutiei vor fi pe deplin acoperite de noul sistem informatic ce
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urmeaza a fi proiectat si implementat in cadrul Contractului de achizitie
publica de servicii de proiectare si implementare sistem informatic.

Achizitia este necesara pentru asigurarea serviciilor de specialitate n
domeniul IT, pentru care personalul Consiliului Judetean Valcea nu detine
suficienta expertiza, in scopul crearii conditiilor optime pentru atingerea
rezultatelor previzionate ale proiectului si diminuarii riscurilor legate de
eventuale nereguli si corectii financiare legate de pregatirea si organizarea
licitatiei deschise, cat si a riscurilor legate de implementarea contractului,
avand in vedere nivelul de specializare al activitatilor ce fac obiectul
contractului.

Obiectul contractului de achizitie publica de servicii de consultanta si
expertiza in domeniul IT consta, in principal, in: realizarea unei analize
diagnostic privind nevoile institutiei Tn domeniul digitalizarii; auditarea
sistemului informatic actual si a infrastructurii IT existente Tn institutie si
elaborarea necesarului de hardware, software, servicii aferente, etc;
pregatirea documentatiei de atribuire aferentd Contractului de servicii de
proiectare si implementare sistem informatic; asistenta tehnicd pentru
formularea si justificarea raspunsurilor la solicitarile de clarificari transmise
de potentialii ofertanti in perioada de elaborare a ofertelor, nominalizarea
unui specialist IT care va face parte din comisia de evaluare a ofertelor, in
calitate de expert cooptat, asistenta in identificarea, evaluarea si
managementul riscurilor in perioada de derulare a Contractului de servicii de
proiectare si implementare sistem informatic; nominalizarea unui specialist
IT care sa faca parte din comisia de receptie a serviciilor si bunurilor ce vor
fi prestate/livrate Tn cadrul Contractului de servicii de proiectare si
implementare sistem informatic; servicii de verificare a capacitatii sistemului
informatic implementat de a raspunde la stres, atacuri informatice,
vulnerabilitati, auditarea functionalitatilor si a compliantelor acestora cu
cerintele proiectului.

In acest scop, prestatorul va derula urmatoarele subactivitati:

- Analiza sistemului informatic existent al Autoritatii Contractante

- Analiza Contractului de finantare si a Cererii de finantare

- Redactarea Caietului de sarcini pentru contractul de servicii
"Proiectare si implementare sistem informatic integrat de administrare a
documentelor (registratura si arhiva electronica) si acces online la servicii
destinate cetatenilor in cadrul Consiliului Judetean Valcea’, in conformitate
cu contractul de finantare si cerintele legale aplicabile, inclusiv criterii i
metode de evaluare pentru oferte si ofertanti

- Raspunsul la solicitarile de clarificari si modificari din partea ANAP
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Livrabile:

- Specificatii tehnice pentru sistemul informatic si serviciile
achizitionate.

- Alte elemente cerute de autoritatea contractantd pentru completarea
elementelor cu specific IT din documentatia de atribuire.

Nota: Livrabilele se considera conforme la momentul aprobarii finale a
documentatiei de catre ANAP.

Il. Prestatorul va asigura suport pentru evaluarea ofertelor

Prestatorul va desemna un reprezentant cu experientd si competente
tehnice adecvate care sa participe in calitate de expert cooptat Tn comisia
de evaluare a ofertelor, pentru evaluarea elementelor cu specific IT din
ofertele evaluate.

Livrabil: Raportul de specialitate al expertului cooptat

Nota: in cazul in care va fi necesara reluarea procedurilor de achizitie, din
orice motive, prestatorul se obliga sa refaca activitatile si livrabilele aferente
Activitatilor | si Il, fara costuri suplimentare, péna la semnarea contractului
de achizitie "Proiectare si implementare sistem informatic integrat de
administrare a documentelor (registratura si arhiva electronica) si acces
online la servicii destinate cetatenilor in cadrul Consiliului Judetean Valcea”

lll. Prestatorul va asigura suport autoritatii contractante pentru
evaluarea conformitatii tehnice a serviciilor prestate si a bunurilor furnizate
cu specificatiile documentatiei de atribuire si a ofertei tehnice.

in acest sens, prestatorul va desemna un expert in comisia de receptie a
serviciilor prestate si a bunurilor furnizate.

Livrabil: procese verbale de receptie bunuri si servicii, pentru contractul
"Proiectare si implementare sistem informatic integrat de administrare a
documentelor (registraturd si arhiva electronica) si acces online la servicii
destinate cetatenilor in cadrul Consiliului Judetean Valcea”.

1.3 Durata contractului de prestari servicii si livrabile

Durata contractului de prestari servicii este pe intreg cadrul Proiectului.
Livrabilele aferente activitatii | sunt asteptate in termen de maxim 60 de zile
de la semnarea contractului de prestari servicii.



Executantul va respecta Ghidul solicitantului, normele si
reglementarile din domeniu atat cele cu caracter national, cat si cele
conforme cu reglementarile CE.

2. Criterii de calificare

2.1. Personal

Prestatorul va nominaliza minim un expert cheie pentru realizarea
contractului si, Tn functie de necesitati, va asigura personalul de specialitate
si de suport necesar pe intreaga durata a contractului.

Expertul/expertii cheie propusi trebuie sa indeplineascd minim
urmatoarele cerinte de calificare si experienta profesionala generald si
specifica:

- Sa aiba experienta profesionala in domeniul implementarii de sisteme

informatice;

- Sa dovedeasca participarea in minim un proiect de implementare a
unei solutii de digitalizare a serviciilor, in cadrul caruia a indeplinit un
rol cu atributii similare (analiza de procese si formulare de specificatii
tehnice);

- Sa dovedeasca expertiza Tn domeniul contractului fie prin certificari
nationale/internationale sau scrisori de recomandare de la colaboratori
anteriori, sau orice alte documente doveditoare.

3. Prezentarea ofertei tehnice si ofertei financiare

3.1. Oferta tehnica
Ofertantii vor descrie oferta din punct de vedere tehnic care va contine o
prezentare a tuturor activitatilor ce vor fi realizate, persoanele implicate in
realizarea obiectivelor si timpul de lucru necesar.

3.2. Oferta financiara
Oferta se va prezenta precizand costurile aferente fiecarei activitati.
Facturile vor fi emise dupéa acceptarea livrabilelor aferente fiecarei activitati
Incepand cu data intrarii in vigoare a OUG nr. 41/2016, in contractele care
includ dezvoltari de programe, se va preciza faptul ca TOATE DREPTURILE
PATRIMONIALE DE AUTOR asupra tuturor operelor create de catre
contractant sau membrii asocierii, aferente produsului sau serviciului livrat,
SE TRANSFERA CATRE AUTORITATEA CONTRACTANTA.

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire
pentru Tncheierea contractului si constituie ansamblul cerintelor minime si
obligatorii pe baza carora operatorii economici igi vor elabora oferta.



Autoritatea contractanta considera ca prezentul caiet de sarcini ofera
informatii detaliate privind serviciile ce se doresc a fi achizitionate, respectiv
servicii de consultanta si expertiza tehnica IT.

Cerintele specificate in prezentul Caiet de sarcini vor fi considerate ca
fiind cerinte minime. In acest sens orice oferta prezentata, care se abate de
la prevederile Caietului de sarcini, va fi luata Tn considerare numai in masura
in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ superior
cerintelor minime obligatorii din Caietul de sarcini.

Prestatorul va colabora pentru realizarea obiectului contractului cu
echipa de proiect dar si, dupa caz, cu departamentele implicate ale
Beneficiarului ori ale tertilor actori institutionali implicati, in raport cu
specificul acestuia si cu metodologia agreata.

Prestatorul, in calitate de expert tehnic, presteaza servicii de consultanta
beneficiarului pe intreaga duratd a proiectului (etapele de achizitie,
contractare si implementare).

in faza premergatoare intocmirii documentatiei de achizitie:

e identificarea nevoilor institufionale ale Solicitantului in termeni de
proceduri, procese specifice si de formare a resursei umane;

e identificarea si definirea functionalitafilor critice si ale celor
arhitecturale ale sistemului, ambele in conditii fezabile de beneficiu/cost si in
conformitate cu prevederile Cererii de Finantare a Proiectului;

Pe durata derularii procedurii de achizitie:

e elaborarea caietului de sarcini privind contractul de servicii "Proiectare
si implementare sistem informatic integrat de administrare a documentelor
(registratura si arhiva electronica) si acces online la servicii destinate
cetatenilor in cadrul Consiliului Judetean Valcea”.

e elaborarea specificatiilor tehnice care vor sta la baza achizitiei solutiei
IT, respectiv acolo unde este cazul, reflectarea, conformitatea si corelarea
acestora Tn intregul set de documente al achizitiei;

Pe durata etapei de atribuire:

e consultanta/expertizad tehnica in derularea procesului de atribuire a
achizitiei privind contractul de servicii "Proiectare si implementare sistem
informatic integrat de administrare a documentelor (registratura si arhiva
electronicd) si acces online la servicii destinate cetatenilor in cadrul
Consiliului Judetean Valcea”,

e evaluarea criteriilor tehnice ale ofertelor, notificari, clarificari, raport
evaluare tehnica pentru atribuire.

Pe durata (dar nu limitat la ea) perioadei de implementare:

consultantd/ expertiza tehnica in implementare, incluzand dar nu limitat Ia,
urmarirea realizarii etapelor, identificarea si prevenirea riscurilor, asigurarea
interoperabilitatii, optimizarea infrastructurii de date, conformitatea tehnica a
livrabilelor.



Activitati specifice

Participarea, ca membru al echipei tehnice, la activitatile de cercetare,
colectare si analiza a datelor privind modalitatea procesuala tehnica curenta
de desfasurare a activitatii;

Participa la redactarea documentatiei de analizéa a modului de lucru actual si
face propuneri pentru cerintele functionale ale noilor instrumente electronice
de lucru.

Participarea la activitatea de elaborarea a noii metodologii si a noilor
instrumente informatice de lucru;

Identificarea riscurilor legate de modul de lucru si de tranzitia la modul de
lucru electronic, evaluarea si propunerea de solutii in vederea evitarii si
diminuarii riscurilor aferente implementarii proiectului;

Alte cerinte privind prestarea serviciilor

Se va prezenta de catre prestator planul de proiect avut in vedere pentru
prestarea serviciilor pe toata durata contractului, urmarind sa asigure pentru
beneficiar obiectivul achizifiei:

e Prestatorul stabileste in acord cu echipa de proiect calendarul optim
pentru atingerea obiectivelor. Acesta va fi agreat dupa caz formal sau
in scris;

e Prestatorul va identifica Tn cadrul planului de lucrari potentiale riscuri
in ce priveste specialitatea pentru care este contractat, inclusiv pe
baza experientei proprii din proiecte similare. Se vor identifica riscuri
din categorii diferite, care necesita abordari diferite. Pentru fiecare risc
identificat se vor prezenta si posibile masuri de remediere a acestora,

e Prestatorul va aloca resurse in conformitate cu calendarul planului de
lucru.

Cerinte privind evitarea conflictului de interese

Prestatorul are obligatia de a se asigura ca toti expertii trebuie sa fie
independenti si sa nu se afle in nici un fel de situatie de incompatibilitate cu
responsabilitatile acordate lor si/sau cu activitatile pe care le vor desfagura
in cadrul Contractului. in plus, pe toatd durata de implementare a
Contractului, Prestatorul are obligatia sa ia toate masurile necesare pentru
a preveni orice situatie de naturd sa compromita realizarea cu impartialitate
si obiectivitate a activitadtilor desfasurate pentru realizarea obiectivelor
asociate Contractului.
Prestatorul are obligatia s& se asigure si sa urmareasca cu strictete ca
oricare dintre expertii propusi cunosc foarte bine si inteleg cerintele, scopul
si obiectivele Contractului, legislatia si reglementarile tehnice aplicabile,
specificul activitatilor pe care urmeazd sa le desfagoare in cadrul
Contractului precum si a responsabilitatilor atribuite.

Prestatorul are obligatia sa se asigure si sa garanteze Autoritafii



Contractante ca expertii pe care fi propune sunt disponibili pe intreaga
durata a Contractului pentru realizarea activitafilor prevazute si obtinerea
rezultatelor agreate prin intermediul Contractului, indiferent de numarul de
zile lucratoare prevazute pe expert si/sau perioada de desfasurare a
activitatilor Tn cadrul Contractului.

Operatorului economic care va presta serviciile de consultanta in baza
acestui contract ii este interzisa participarea in orice calitate (ofertant,
asociat, subcontractor sau furnizor) la procedura de atribuire a contractului
rezultat in baza caietului de sarcini pe care 1l va elabora in cursul prestarii
serviciilor. De asemenea, este interzisa participarea la procedura de atribuire
sau implicarea in orice calitate in derularea contractului de implementare a
sistemului informatic, in baza caietul de sarcini pe care Prestatorul il va
realiza ca urmare a prezentei proceduri de atribuire, oricarei firme ai carei
angajati au participat la prestarea serviciilor de consultanta, precum si
oricarei firme care are actionariat comun cu firma de consultanta care va
elabora, integral sau partial, caietul de sarcini.

Ofertantilor interesati li se atrage in mod special atentia asupra faptului
ca autoritatea contractanta doreste achizitionarea serviciilor de consultanta
din partea unei firme de consultanta independente de orice furnizor gi care
nu are interese directe sau indirecte legate de atribuirea ulterioara a
contractului de implementare. incalcarea acestor clauze de evitare a
conflictului de interese pe durata derularii contractului de implementare, va
duce la rezilierea imediata a contractului din culpa furnizorului, cu plata de
daune interese.

Reglementari legislative:

Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

Strategia pentru Consolidarea Administratiei Publice;

Legea nr. 455/2001 privind semnatura electronica;

Hotararea Guvernului nr. 1259/2001 pentru aprobarea Normei tehnice si
metodologice pentru aplicarea Legii nr. 455/2001 privind semnatura
electronica;

Legea nr. 451/2004 privind marca temporala;

Legea nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu modificarile
si completarile ulterioare;

Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatjile
electronice;

Regulamentul (UE) nr. 679/2016 cu privire la Protectia Datelor cu Caracter
Personal.

Regulamentul (UE) nr. 910/2014 privind serviciile de incredere si identitatea
electronica (elDAS).

Directiva (UE) nr. 1148/2016 privind nivelul comun ridicat de securitate al



retelelor si sistemelor informatice (NIS).

Enumerarea actelor normative, regulamentelor si standardelor din acest
capitol este oferita ca referinta si nu trebuie considerata limitativa. Prestatorul
trebuie sa respecte toate prevederile legale incidente.

Pe perioada realizarii tuturor activitatilor din cadrul Contractului,
Prestatorul este responsabil pentru implementarea celor mai bune practici, in
conformitate cu legislatia si regulamentelor existente la nivelul national si la
nivelul Uniunii Europene, din domeniul contractului.

Maneggz/pr iect, Responsabil digitalizafe procese,

Ilanu Victor Déac6riescu
Prenume, Nume Functia Semlnéltura Data

Intocmit: Victor Deaconescu Sef Serviciu Xy, [21.09.2020
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